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1. Introduccion

La Mancomunidad de los Canales del Taibilla (en adelante, MCT) es un organismo auténomo
adscrito al Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico, dependiente de la
Secretaria de Estado de Medio Ambiente a través de la Direccion General del Agua. La MCT
tiene como fin encomendado el abastecimiento de agua potable en alta (captacion, tratamiento,
distribucion y almacenamiento) en el sureste espanol, garantizando un servicio esencial para
los municipios de su &mbito de actuacion. En un contexto marcado por la creciente complejidad
en la gestion de los recursos hidricos, la evolucion de las demandas sociales y los efectos del
cambio climatico, la MCT afronta el ejercicio 2026 con el objetivo de consolidar una gestion
eficiente, sostenible y alineada con los principios de servicio publico que rigen su actividad.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 92.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régi-
men Juridico del Sector Publico, los organismos publicos estan obligados a llevar a cabo sus
actividades conforme a lo previsto en su Plan de Actuacidn, el cual debe estar debidamente
alineado con la programacion estratégica plurianual del organismo. El Plan de Actuacion anual
se concibe como un instrumento de planificacion y seguimiento de las actuaciones significati-
vas del organismo, que recoge los objetivos y recursos disponibles para la consecucion de los
mismos durante un ejercicio.

En este contexto, el Plan de Actuacion 2026 de la MCT se ha elaborado como continuacion a
la experiencia del ejercicio anterior. Asi, se incorpora un analisis breve del cumplimiento de los
objetivos planteados en el Plan de Actuacion correspondiente a 2025, que permite identificar
avances, areas de mejora y lecciones aprendidas de cara orientar la presente planificacion anual.
Asimismo, esta edicion del Plan incluye la evaluacion de la estructura organizativa, de los re-
cursos humanos, de la ejecucion presupuestaria del ejercicio 2025 y del escenario hidrico pre-
visto para 2026, que permite disponer una vision global de la situacion del organismo y de los
condicionantes que influyen en el desarrollo de las actuaciones.

De esta manera, el Plan de Actuacion 2026 define lineas de actuacion a desarrollar por cada
departamento en el presente ejercicio en coherencia con los objetivos del organismo. Su imple-
mentacion permitird la coordinacion de los recursos disponibles y la optimizacion en la gestion
del abastecimiento, garantizando la calidad y seguridad del servicio. Al mismo tiempo, refleja
el compromiso del organismo con la eficiencia, la sostenibilidad ambiental y la mejora conti-
nua, consolidando los avances alcanzados y sirviendo como base para el analisis de situacion y
la planificacion de las actuaciones estratégicas futuras.



# e % GOBIERNO  MINISTERIO .
o 'Q' DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Mancomumdad de |0$
w2 FE R CEIOORERD Canales del Taibilla

2. Analisis de la situacion de la MCT

Este apartado tiene por finalidad describir y analizar la situacion actual de la MCT, con el ob-
jetivo de disponer de un diagnostico global que permita contextualizar la planificacion de las
actuaciones previstas para el ejercicio 2026. El analisis se centra en los principales factores que
condicionan la actividad del organismo y su capacidad para cumplir eficazmente sus funciones.

En primer lugar, se examina la situacion del personal del organismo, atendiendo a la configu-
racion de su estructura organizativa, la distribucion de efectivos y las necesidades detectadas
en materia de recursos humanos, con el propdsito de favorecer una gestion eficiente y adecuada
a los retos actuales y futuros del organismo.

En segundo lugar, se analiza la ejecucion presupuestaria correspondiente al ejercicio 2025, eva-
luando el grado de cumplimiento de las previsiones de gasto e inversion, asi como las desvia-
ciones mas relevantes producidas durante el ejercicio, con el fin de extraer conclusiones ttiles
para la planificacion econdémica futura.

Por ultimo, se estudian los recursos hidricos. Se analiza tanto la evolucion de los recursos hi-
dricos durante el afio hidrologico 2024-2025 como la estimacion de consumos para el afio hi-
drologico 2025-2026. Este analisis permite anticipar la disponibilidad de recursos y orientar la
gestion del abastecimiento de agua durante el ejercicio 2026.

El conjunto de este andlisis constituye un elemento clave de apoyo a la toma de decisiones y a
la definicion de las lineas de actuacion de la MCT para 2026, contribuyendo a una planificacion
mas eficiente y alineada con los objetivos estratégicos del organismo.

2.1 Analisis del personal del organismo

El aumento de la complejidad de las funciones de la MCT, el crecimiento poblacional de la
zona servida, los avances tecnoldgicos y la mayor atencion a los usuarios han exigido una adap-
tacion constante de la estructura de los servicios del Organismo.

Considerando la evolucion experimentada en las necesidades asociadas a la prestacion del ser-
vicio del organismo en los ultimos afos, actualmente se considera que el organigrama recogido
en la pagina siguiente constituiria una configuracion apropiada para el desempefio de sus tareas.
En ese sentido, gracias a las incorporaciones de personal realizadas en los ultimos afios, se ha
podido avanzar de manera significativa hacia esta configuracion ideal, consolidando la distri-
bucion de funciones y fortaleciendo la operativa de las unidades.
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Asimismo, en los ultimos anos se ha producido un importante avance en el ambito de los recur-
sos humanos, incluyendo la incorporacion de nuevos empleados publicos y la organizacion de
programas de formacion especifica para el personal. Estas actividades formativas, impartidas
por personal propio del organismo, estan orientadas a actualizar competencias y garantizar un
desempefio eficiente de las funciones asignadas.

DELEGADO DEL GOBIERNO EN LA MCT.
PRESIDENTE DE SUS ORGANOS COLEGIADOS.

DIRECTOR
DIRECTORA ADJUNTA SECRETARIA GENERAL

e

i

i T

El plan de actuacion se concibe como un instrumento de planificacion enfocado en las dos uni-
dades principales del Organismo: la Direccion Adjunta y la Secretaria General.

La Direccidon Adjunta concentra las actividades técnicas de la institucion, necesarias para el
cumplimiento de sus funciones nucleares del organismo. Integra las areas de Proyectos y Obras,
Explotacion, Produccion, asi como los servicios de Telecomunicaciones e Informatica.
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Por su parte, la Secretaria General se encarga de las funciones transversales que aseguran el
correcto funcionamiento del Organismo. Entre sus areas principales se encuentran Recursos
Humanos y Asuntos Generales, el area Econdomico-Financiera y el Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales.

En cuanto al andlisis de la paridad de género existente en la plantilla de la institucion, hay que
tener en cuenta las limitaciones del organismo en este sentido, al producirse la incorporacion
de efectivos en base a procesos selectivos y concursos tramitados a nivel AGE.

A fecha 31 de diciembre de 2025, la Relacion de Puestos de Trabajo (en adelante RPT) estaba
compuesta por 380 empleados publicos, de los cuales 267 son laborales y 113 funcionarios.

En dicha fecha, se encontraban vacantes 116 puestos, de los cuales 80 correspondian a personal
laboral y 36 a personal funcionario.

RPT RPT

2025 Laborales Funcionarios

Ocupadas

Vacantes

Total

2.1.1 Personal laboral

El IV Convenio Unico para el personal laboral de la Administracion General del Estado esta-
blece dos categorias de grupos profesionales, los que se encuentran en el Anexo I del citado
convenio y los del Anexo II, diferenciados por las funciones que desarrollan cada grupo profe-
sional. El organismo cuenta con personal laboral perteneciente a los grupos profesionales de
ambos Anexos. De esta forma, y atendiendo a dichas clasificaciones, la estructura profesional
actual del personal laboral de la MCT, se distribuye de la siguiente forma:
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Grupo Profesional Total efectivos

M2 1
M1 109
E2 28
El 22
3G 14
4G 13
TOTAL 187

2.1.1.1 Composicion del personal laboral por niveles: analisis de género

Personal laboral por grupo profesional
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Grupos profesionales

B Hombres ® Mujeres

El cuerpo de personal laboral de la MCT esta compuesto por 187 efectivos, de los cuales 164
son hombres y 23 son mujeres, reflejando una clara predominancia masculina en la plantilla.
Solo en el Grupo Profesional 4G se observa una ligera paridad, mientras que en el resto de
grupos los hombres representan la mayoria. En conjunto, la distribucion global no alcanza un
equilibrio de género.
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2.1.2 Personal funcionario

El personal funcionario del Organismo se distribuye por subgrupos profesionales, de acuerdo
con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba
el Texto Refundido del Estatuto Bésico del Empleado Publico (TRLEBEP). La composicion
actual de la plantilla de funcionarios en la MCT es la siguiente:

2.1.2.1 Composicién del personal funcionario por niveles: andlisis de género

18
16
14
12
10

Numero de funcionarios

o N b~ O

Subgrupo Profesional

Total efectivos

Al 13
A2 26
Cl 32
C2 6
TOTAL 77

Funcionarios por niveles

Mancomunidad de los
Canales del Taibilla

N30 N29 N28 N27 N26 N25 N24 N23 N22 N21 N20 N19 N18 N17 N16 N15 N14
Niveles de puesto

B Hombres M Mujeres
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El cuerpo de personal funcionario de la MCT estd compuesto por 77 efectivos, de los cuales 43
son hombres y 34 son mujeres, reflejando una relativa paridad (55/45) en el conjunto del Orga-
nismo. En este sentido, cabe destacar que, en los puestos directivos estratégicos existe paridad
total, estando los puestos de Directora Adjunta y Secretaria General ocupados por mujeres,
evidenciando el liderazgo femenino en niveles clave de gestion. En conjunto, aunque se observa
una predominancia masculina en determinados niveles operativos y superiores, la distribucion
en los niveles intermedios es mas equilibrada.

2.1.3 Actuaciones destacables en el ambito de los recursos humanos

Durante 2025, se han producido diversas actuaciones relevantes en materia de recursos huma-
nos, orientadas a reforzar la estructura organizativa, mejorar la eficiencia operativa y atender
las necesidades actuales de la entidad.

Entre las principales actuaciones, destaca el avance en los procesos derivados de la Oferta de
Empleo Publico de los ejercicios 2021 y 2022, asi como el desarrollo del Concurso Abierto y
Permanente de personal laboral, que permitird reducir progresivamente las vacantes existentes,
especialmente en determinados grupos profesionales, contribuyendo a mejorar la operatividad
de las instalaciones.

Asimismo, se han promovido medidas para la adecuacion de los puestos de trabajo a las

funciones y responsabilidades efectivamente desempefiadas, mediante la modificacion de gru-
pos y especialidades profesionales, asi como la asignacion de los complementos apropiados,
reforzando la coherencia entre la estructura de personal y las necesidades reales del organismo.

Por otra parte, se ha avanzado en el refuerzo de la plantilla funcionarial mediante la creacion e
incorporacion de nuevos perfiles técnicos, tecnologicos y administrativos, lo que permite me-
jorar la organizacion interna, fortalecer la capacidad de gestion y agilizar la toma de decisiones.

En materia de gestion de la edad se han desarrollado actuaciones orientadas a minimizar los
efectos negativos del proceso de renovacion de la plantilla por jubilacién. En este sentido, hay
que tener en cuenta que durante el afio 2025 se ha producido una importante reduccion de la
edad media a 54 anos, dos afios menos que en el ejercicio anterior, reduccion debida fundamen-
talmente a las jubilaciones producidas durante el afio y especialmente a la importante incorpo-
racion de nuevos efectivos mediante la férmula de oferta de empleo publico, que suele conllevar
una mayor juventud de los trabajadores incorporados a través de esta modalidad. Por otro lado,
para optimizar la transicion hacia una plantilla més inexperta sin minimizar la calidad de la
prestacion del servicio, durante el afio 2025 se ha desarrollado en el Organismo, a iniciativa de
nuestro Ministerio de referencia, el denominado Plan de Gestion de la Edad, que combina la
incorporacion de nuevos perfiles con la transferencia de conocimiento del personal veterano en
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el organismo, garantizando asi la continuidad operativa. Ademas, se han implementado progra-
mas de formacion para mantener la productividad de los empleados mayores y preparar al per-
sonal joven para asumir funciones criticas.

En relacion al absentismo, la optimizacion de la organizacion del trabajo y el andlisis de sus
causas han permitido adoptar medidas preventivas eficaces, reduciendo su impacto y mejorando
el bienestar laboral.

Finalmente, se han mantenido las medidas de accidn social a través del desarrollo del despliegue
de ayudas sociales, lo que favorece un clima laboral positivo, refuerza la motivacion del perso-
nal y contribuye a la retencion del talento.

2.2 Ejecucion presupuestaria del afio 2025

La ejecucion presupuestaria es un indicador clave en la gestion de los recursos de la MCT, ya
que permite evaluar la eficacia de los planes de actuacion implementados y el uso eficiente de
los recursos disponibles. Durante el afio 2025, la ejecucion presupuestaria alcanzoé un 71,8 %,
lo que representa una ligera disminucion respecto al 79,33 % registrado en el afio 2024.

En cuanto al Capitulo 6, dedicado a las inversiones, mostrd una ejecucion del 63,57 % en 2025,
frente al 68,51 % alcanzado en 2024. Aunque se observa una ligera reduccion, los recursos
invertidos contintian teniendo un impacto relevante en la ejecucion de proyectos clave.

No obstante, es precisa también puntualizar, que los porcentajes reflejados se refieren al presu-
puesto aprobado para el afio 2025, que hay que recordar que se trata de un presupuesto prorro-
gado y no ajustado a la planificacion del organismo para ese afio. Asi, si consideramos el pre-
supuesto que se planted de cara a la elaboracion del presupuesto 2026, los porcentajes de eje-
cucidon mejoran sensiblemente, al ajustarse mejor a las necesidades reales para dicho afio (hasta
un 76 % la ejecucion del presupuesto global y hasta un 65,30 % el correspondiente al capitulo
6).
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Capitulo

Crédito Total

Mancomunidad de los
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Obligaciones Reconocidas

1 Gastos de personal 13.348.000,00 € 11.300.240,25 €

2 Gastos corrientes y servicios 170.796.308,20 € 127.401.884,79 €

3 Gastos financieros 620.000,00 € 4.322,99 €

4 Transferencias corrientes 321.861,80 € 285.504,49 €

6 Inversiones 54.926.670,00 € 34.921.995,55 €

7 Transferencias de capital 1.500.000,00 € 357.788,19 €

8 Activos financieros 1.120.000,00 € 44.800,00 €

9 Pasivos financieros 0,00 € 0,00 €
Suma 242.632.840,00 € 174.316.536,26 €

Econdémica: Capitulo

3 Tasas, precios publicos y otros in-
gresos

Prevision de ingresos
215.100.000,00 €

Derechos reconocidos
154.213.649,69 €

5 Ingresos Patrimoniales 233.300,00 € 111.141,31 €

6 Enajenacion de inversiones reales 0,00 € 6.187,73 €

7 Transferencias de capital 1.000.000,00 € 0,00 €

83 Reintegro de préstamos 80.000,00 € 47.399,43 €

87 Remanente de Tesoreria 26.219.540,00 € 19.938.158,10 €
Suma 242.632.840,00 € 174.316.536,26 €

2.3 Recursos hidricos

El abastecimiento gestionado por la MCT se apoya en recursos procedentes del rio Taibilla, del
Trasvase Tajo-Segura y de la desalacion de agua de mar (tanto propia como a través de la so-
ciedad publica estatal ACUAMED), con los que el organismo es capaz de realizar de manera
eficaz y sin restricciones el suministro de agua potable a una de las regiones europeas mas

aridas.

10
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2.3.1 Afio hidroloégico 2024-2025

Durante el afio hidrolégico 2024-2025, las precipitaciones acumuladas registradas en la presa
de embalse han alcanzado 383,5 1/m?, valor significativamente superior al correspondiente al
afno hidrologico 2023-2024, en el que se registraron 187,4 1/m?.

En este contexto, la produccion total acumulada en el afo hidrologico 2024-2025 se sitia en
229,67 hm?, lo que supuso un incremento del 3,32 % respecto a la produccion registrada en el
afo hidroldgico anterior, que fue de 222,30 hm?.

La citada produccién correspondiente al periodo 2024-2025 se distribuye entre 92,65 hm? pro-
cedentes del Trasvase Tajo-Segura, 94,80 hm? de recursos de desalacion, 41,97 hm? aportados
por el rio Taibilla y 0,25 hm? procedentes de otras aguas.

El andlisis comparativo con el afio hidroldgico 2023-2024 refleja una disminucion de 4,10 hm?
(-8,90 %) de la aportacion del rio Taibilla al sistema hidraulico de la MCT, frente al incremento
registrado por los volumenes procedentes del Trasvase Tajo-Segura, que aumenta en 7,73 hm?
(+9,11 %). Asimismo, la desalacion gestionada por ACUAMED experimenta un crecimiento
de 3,49 hm? (+13,49 %), mientras que la desalacion propia de la MCT se mantiene practica-
mente constante, con una variacion minima de 0,05 hm? (+0,07 %).

La siguiente tabla resume la evolucion y distribucion de los recursos hidricos por procedencia

en los anos hidrologicos 2023-2024 y 2024-2025, asi como las variaciones registradas entre
ambos periodos:

Rio Tabilla 46,07 41,97 -4,10 -8,90%
Desalacion MCT 65,41 65,45 0,05 0,07%
Desalacion ACUAMED 25,87 29,35 3,49 13,49%
Trasvase 84,92 92,65 7,73 9,11%
Otras Aguas 0,04 0,25 0,21 534,62%
Total 222,30 229,67 7,37 3,32%

11
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2.3.2 Andlisis hidrico para el afio 2026

A continuacion, se presenta la prevision de recursos hidricos por procedencia para el afio hidro-
logico 2025/2026. Dada la naturaleza de la informacion analizada (recursos hidricos), estas
previsiones no se realizan siguiendo el afio natural, sino que se elaboran y revisan conforme al
afno hidrologico, comprendido entre el 1 de octubre y el 30 de septiembre del afo siguiente.

PREVISION A DICIEMBRE 2025
RECURSOS HIDRICOS POR PROCEDENCIA

25,00 Ao hidrolégico 2025/2026
m
g 00 pym 373
S ol 157 ] '
o 187 9 2,42 6,26
: m B L
o 15,00 4,71
2 5,23 . 477 6,62
= 541
z 6,13 427 3,35 4 551
E 1000 .
=] 9,28 0,11 1103 5.4
7,60 g
£ 787 53 g5y 12 546 530 6,84
5.00
-3 -3 ] r o 0 o s (=] 2
e b +* :O‘E & & < o P o ¥ - o
& & & | F & ® & ¥ RIS
') oy 2
& § Meses del afo hidroldgico. Recursos Previstos ~FQ

W Taibilla Trasvase M Otras aguas Desalacion MCT B Desalacion ACUAMED

Del analisis de la distribucion mensual, se observa una marcada estacionalidad con un incre-
mento progresivo de la demanda hacia el periodo estival, alcanzando su maximo en el mes de
agosto con una prevision cercana a los 23 hm?. Mientras que la aportacion del rio Taibilla se
mantiene como una base estable durante todo el ejercicio (oscilando entre 3,12 y 4,24 hm® men-
suales), el sistema requiere de una intensificacién de los recursos procedentes de desalacion
(MCT y ACUAMED) durante el segundo semestre para cubrir los picos de consumo, superando
los 10 hm? mensuales en verano.

En términos globales, el volumen total de recursos a emplear se estima en unos 230 hm?. El
Trasvase Tajo-Segura se mantiene como recurso determinante del suministro, representando
algo menos del 40% del total anual. No obstante, es resefiable el peso estratégico de la desala-
cion en el mix hidrico, ya que la suma de la produccion de la MCT y de ACUAMED supera el
44 % del volumen total empleado, consolidandose como fuente mayoritaria y recurso indispen-
sable para la garantia del abastecimiento. Por su parte, los recursos propios del Taibilla suponen
poco mas del 18 % del volumen planificado.

12
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En conclusion, a lo largo del afio se observan pequenas fluctuaciones en la disponibilidad de
los recursos, lo que resulta favorable a la aportacion de agua procedente de desalacion consoli-
dandose esta como el recurso principal dentro del mix hidrico. No obstante, el Trasvase Tajo-
Segura sigue constituyendo una aportacion indispensable para garantizar el suministro y el co-
rrecto funcionamiento del sistema, teniendo en cuenta la variabilidad del caudal del rio Taibilla.
La combinacion de estas fuentes permite mantener la seguridad y continuidad del abasteci-
miento a lo largo del afio hidrolégico.

3. Plan estratégico 2026-2030

La planificacion estratégica se ha consolidado en los ultimos afios como la herramienta de re-
ferencia fundamental para el desempefio del organismo. Tras el satisfactorio desarrollo y eje-
cucion del anterior Plan Estratégico 2020-2024, el organismo ha reafirmado su apuesta decidida
por esta metodologia para definir su estrategia a largo plazo. Durante su periodo de vigencia, el
Plan Estratégico fue la hoja de ruta que gui6 la actividad del organismo, definiendo objetivos
claros y orientando la actuacion de todos los departamentos hacia un enfoque comun de efi-
ciencia y mejora continua.

En este contexto, durante el ejercicio 2025 se ha trabajado intensamente en la elaboracion del
nuevo Plan Estratégico de la MCT 2026-2030 (PEMCT 26-30), el cual se encuentra actual-
mente en su fase final de redaccion y cuya publicacion es inminente. Este nuevo instrumento
sera el eje vertebrador que orientard la actuacion de la entidad durante el citado periodo, permi-
tiendo avanzar en su consolidacion como operador publico esencial en la gestion y suministro
de agua potable para 80 municipios y mas de 3 millones de habitantes del sureste peninsular.

La MCT aborda esta planificacion con una decidida vocacion de servicio y capacidad de anti-
cipacion ante un contexto marcado por las presiones climaticas, las exigencias normativas y los
avances tecnologicos. En definitiva, el nuevo Plan nace de un analisis riguroso para proporcio-
nar una guia de actuacion realista, resiliente y alineada con la excelencia en la prestacion del
servicio publico.
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4. Actuaciones estratégicas

El presente apartado tiene por objeto analizar brevemente las actuaciones estratégicas contem-
pladas en el Plan de Actuacion 2025 de la MCT, evaluando el grado de cumplimiento de los
objetivos establecidos durante dicho ejercicio, y presentar las actuaciones estratégicas previstas
para el Plan de Actuacion 2026, con el fin de orientar las prioridades y lineas de actuaciéon mas
significativas para el presente afio.

En este contexto, el apartado se estructura en dos bloques diferenciados. El primero se centra
en el Plan de Actuacion 2025, describiendo su proceso de elaboracion participativa, la defini-
cion de objetivos y actuaciones estratégicas, los mecanismos de seguimiento implantados y el
analisis del grado de cumplimiento alcanzado al cierre del ejercicio. El segundo bloque aborda
el Plan de Actuacion 2026, recogiendo las nuevas lineas estratégicas y objetivos propuestos a
partir de los resultados obtenidos, las lecciones aprendidas y las necesidades detectadas, con el
proposito de asegurar la continuidad del proceso de planificacion y la adecuada alineacion con
los objetivos estratégicos de la MCT.

Este enfoque ha permitido no solo evaluar de forma sistemadtica el grado de cumplimiento del
Plan, sino también reforzar la continuidad del proceso de planificacion, garantizando una ade-
cuada alineacion entre los objetivos estratégicos del organismo y las actuaciones futuras.

4.1 Analisis de las actuaciones estratégicas recogidas en el Plan de Actuacion 2025

El proceso de elaboracion del Plan de Actuacion 2025 se inicid con la participacion de los
responsables de los distintos departamentos integrados en las unidades de Direccion Adjunta y
Secretaria General, con el fin de recabar informacion y aportaciones que permitieran definir
objetivos especificos en cada ambito de actuacion. A partir de las propuestas recibidas y tras un
proceso de revision y consenso, se establecieron objetivos concretos de mejora para el ejercicio,
que dieron lugar a la definicion de las correspondientes actuaciones estratégicas, complemen-
tarias a la actividad ordinaria desarrollada por cada departamento.

El Plan de Actuacion 2025 se elabor6 siguiendo una estructura homogénea que facilitaba la
identificacion clara de cada actuacion. Para cada objetivo se incluyd un breve resumen que
describia la finalidad y el alcance de la accion, asi como los indicadores que permitirian medir
su avance, las metas concretas a alcanzar y el area o responsable encargado de su ejecucion.
Esta organizacion ha facilitado el seguimiento de los objetivos y ha asegurado que las actuacio-
nes sean ejecutables y evaluables dentro del ejercicio.
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Una vez aprobado y puesto en marcha, durante el mes de julio de 2025 se celebraron las prime-
ras reuniones de seguimiento, orientadas no solo a revisar el grado de avance inicial de los
objetivos definidos, sino también a identificar posibles desviaciones y determinar las medidas
correctivas necesarias para optimizar su cumplimiento. Este proceso de revision continua per-
mitio, en algunos casos, reformular objetivos y ajustar las actuaciones previstas, asegurando
que cada accion avanzara de manera alineada con las metas establecidas.

Llegado el ejercicio 2025 a su fin, se desarroll6 una fase de evaluacion final, a base de reuniones
con los gestores responsables centradas en analizar el nivel de ejecucion alcanzado y valorar el
grado de cumplimiento de los objetivos establecidos. En el presente subapartado 4.1, se recoge
un analisis breve de la evaluacion realizada, que permite obtener una vision global de la satis-
faccion del desarrollo del Plan anterior.

4.1.1 Secretaria General
Objetivos estratégicos definidos para la Secretaria General

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para la Secretaria General los siguientes objeti-
vos estratégicos:

e Objetivo 1: Optimizar el funcionamiento del organismo a través de la actualizacion de
su normativa

e Objetivo 2: Normalizacion de procedimientos en el &mbito de los departamentos trans-
versales

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El primer objetivo, optimizar el funcionamiento del organismo mediante la actualizacion de su
normativa con la elaboracion del Estatuto de la MCT, se plante6 con la finalidad de modernizar
su marco juridico, adaptarlo a la legislacion vigente y dotar al organismo de instrumentos que
permitieran un funcionamiento mas eficiente, agil y transparente, considerando como indicador
el grado de evaluacion de la normativa especifica de cara a iniciar la modificacion normativa.
Se estableci6 para el ejercicio 2025 como meta la realizacion de un estudio e iniciar el proceso
de modificacion normativa. A mitad del ejercicio, en julio de 2025, se contaba con un borrador
preliminar del Estatuto y se habian planteado las primeras opciones ante la Secretaria General
Técnica del MITERD. Ademas, como resultado del analisis preliminar se habia resuelto priori-
zar la modificacion normativa relativa al 6rgano de contratacion de la MCT frente a la tramita-
cion completa del Estatuto. Asi, se realizd la tramitacion necesaria para incluir en la Ley de
Presupuestos Generales una modificacion en la Ley de Reforma de la MCT, que permitiria un
cambio trascendente en este &mbito.

15



# e ¥ GOBIERNO  MINISTERIO .
b 'q' DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Mancomumdad de Ios
2092 Y EL RETO DEMOGRAFICO Canales del Taibilla

Por su parte, la revision interna final del Estatuto de la MCT esta prevista para febrero de 2026
y la remision a 6rganos consultivos para mayo. Por tanto, si bien el objetivo original no se ha
cumplido integramente durante 2025, se considera satisfactoriamente cumplido, por el propio
hecho de haberse realizado el analisis y puesto en marcha, habida cuenta su complejidad, y por
haber dado un paso decisivo para la gestion del organismo que se alcanzara cuando se materia-
lice la modificacion puntual ya tramitada de la ley de reforma de la MCT mencionada. Si bien
no se vuelve a incorporar como objetivo para 2026, el avance en este ambito ha quedado esta-
blecido como uno de los asuntos prioritarios a desarrollar por el departamento responsable.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El segundo objetivo establecido para la Secretaria General, pretendia la normalizacion de los
procedimientos de funcionamiento en los departamentos transversales de la MCT, (Contrata-
cion, Presupuesto y Contabilidad, Recursos Humanos, Patrimonio, Servicio Juridico y Preven-
cion de Riesgos Laborales), se plante6 con el fin de mejorar la eficiencia, garantizar el cumpli-
miento normativo y fortalecer la sostenibilidad operativa de la organizaciéon mediante la im-
plantacion de sistemas de gestion de calidad bajo la norma ISO 9001:2015, considerando como
indicador la implantacion de un sistema de gestion en los mencionados departamentos de Se-
cretaria General y con la meta concreta de iniciar su desarrollo e implantacion en todos los
departamentos durante 2025. A lo largo del ejercicio, se fue avanzando en la consecucion del
objetivo: en primera instancia se descartd el desarrollo del sistema de gestion en el departa-
mento del servicio juridico y teniendo en cuenta que el servicio de prevencion ya lo tenia im-
plantado se optd porque siguiese encargandose. Por contra, se decidio que seria interesante que
la seccion de asuntos generales dispusiese de algtn tipo de sistema de gestion, aunque no nece-
sariamente requeriria el empleo de estandares ISO. Se comenzé a elaborar los pliegos para la
contratacion de un servicio para el desarrollo e implantacion de los sistemas de gestion, estando
en este momento en fase de licitacion. En consecuencia, puede considerarse que la actuacion se
ha desarrollado satisfactoriamente al haberse establecido como meta el inicio de la licitacion
del servicio e implantacion de los respectivos sistemas de gestion. El objetivo mantiene su vi-
gencia estratégica, quedando pendiente su consolidacion a lo largo de 2026 a cargo de los res-
pectivos departamentos responsable, asegurando asi la estandarizacion de los procedimientos y
la alineacion con los objetivos de calidad y eficiencia del Plan de Actuacion 2025.
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Objetivos estratégicos definidos para el Departamento de Recursos Humanos

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Departamento de Recursos Humanos los
siguientes objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Disponer de alto grado de conocimiento de las problematicas de MCT en
el ambito de los RRHH
e Objetivo 2: Optimizar la incorporacion y adaptacion de los nuevos empleados

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El primer objetivo establecido para el Departamento de Recursos Humanos (disponer de un alto
grado de conocimiento de las problematicas de RRHH en la MCT), se plante6 con la finalidad
de realizar una revision integral de la situacion del personal y optimizar la plantilla mediante la
identificacion de necesidades, vacantes y reorganizacion de puestos, considerando como indi-
cador el analisis actualizado de los RRHH y como meta la revision integral del mismo durante
2025. A lo largo del ejercicio, se avanzo en la recopilacion de informacion y en el analisis de
la Relacion de Puestos de Trabajo (RPT), identificando vacantes pendientes y la distribucion
de personal funcionario y laboral, y se complet6 la elaboracion del Plan Estratégico de RRHH;
no obstante, el analisis derivado de este plan, que incluye medidas concretas para cubrir vacan-
tes y reorganizar puestos, ain no se habia formalizado en un informe, quedando pendiente su
elaboracion retroactiva respecto a 2025, incorporando también las necesidades previstas para
2026, con disponibilidad prevista para febrero de 2026. El objetivo queda pendiente de finali-
zacion por parte del departamento responsable.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El segundo objetivo del Departamento de Recursos Humanos (optimizar la incorporacion y
adaptacion de los nuevos empleados), se planted con la finalidad de fortalecer la cultura orga-
nizacional y reducir el tiempo de integracion del personal de nuevo ingreso mediante la elabo-
racion de una Guia de Bienvenida que concentrara la informacion esencial del organismo, con-
siderando como indicador la disponibilidad de herramientas que faciliten una integracion ade-
cuada y como meta para 2025 la elaboracion de dicha guia. Durante el ejercicio, el objetivo
avanzo conforme al cronograma previsto, situandose en la fase de validacion y revision con
Presidencia y areas clave a mitad de afo, ajustdndose posteriormente las fechas de disefio y
magquetacion. A cierre del ejercicio, la Guia de Bienvenida habia sido revisada y validada, es-
tando listo para su uso, por lo que el objetivo se considera plenamente cumplido, al haberse
desarrollado la herramienta prevista para garantizar una integracion efectiva del nuevo personal
y reforzar la cohesion organizativa desde su incorporacion.
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Objetivos estratégicos definidos para el Departamento de Contratacion

En el Plan de Actuacion 2025 se establecid para el Departamento de Contratacion el siguiente
objetivo estratégico:

e Objetivo 1: Mejorar los procedimientos y protocolos de las mesas de contratacion de la
MCT

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo del Departamento de Contratacién (mejorar los procedimientos y protocolos de las
mesas de contratacion de la MCT), se plante6 con la finalidad de garantizar la homogeneidad
de los procedimientos, reforzar la seguridad juridica y la transparencia, y mejorar la eficiencia
en los procesos de contratacion publica mediante la elaboracion de guias practicas detalladas
para el funcionamiento de la mesa de contratacion del organismo en las diferentes fases del
proceso de licitacion y para cada una de las modalidades de contratacion. Se consideraba como
indicador la disponibilidad de herramientas normalizadas para su celebracion y como meta para
2025 la elaboracion de la primera edicion de las guias de funcionamiento de las Mesas de con-
tratacion de la MCT. Durante el ejercicio, el objetivo avanzé conforme al cronograma previsto,
encontrandose en fase de elaboracion de la primera guia a mitad de afio, y a cierre de 2025 se
constatd el cumplimiento integro del objetivo, al haberse elaborado las tres guias previstas —
procedimientos abiertos con varios criterios, abiertos simplificados y basados en acuerdos
marco y sistemas dindmicos de adquisicion—, quedando tnicamente pendiente la publicacion
en la Intranet para su difusion interna.

Objetivos estratégicos definidos para el Departamento de Contabilidad

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Departamento de Contabilidad los si-
guientes objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Optimizar la gestion de la contabilidad patrimonial de la MCT
e Objetivo 2: Optimizar la gestion de la contabilidad analitica de la MCT

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de optimizar la gestion de la contabilidad patrimonial de la MCT, cuya responsabi-
lidad recaia de manera compartida entre el Departamento de Contabilidad y el Departamento
de Expropiacion y Patrimonio, se orient6 a actualizar y perfeccionar los procedimientos conta-
bles aplicables al patrimonio del organismo para garantizar su adecuada valoracion y cumpli-
miento normativo. El indicador establecido consistia en la disposicion de procedimientos
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actualizados para la gestion contable del patrimonio de la MCT, fijdndose como meta para 2025
desarrollar y actualizar todos los procedimientos necesarios. A lo largo del ejercicio se realizo
un analisis de la situacion del inventario, tanto a nivel administrativo como en la gestion del
inmovilizado, abordandose aspectos como la formacion en la aplicaciéon GDI, la revision de
criterios de amortizacion, la planificacion de cuadres entre inventario y contabilidad y la defi-
niciéon de mecanismos de control sobre altas, bajas y cambios de ubicacion, avanzandose asi-
mismo en la estructuracion de un Manual de Inventario actualizado como documento de refe-
rencia. No obstante, debido a limitaciones de personal y a determinadas dificultades técnicas
en la gestion de las aplicaciones, el objetivo quedd parcialmente cumplido a cierre de 2025,
habiéndose iniciado las principales lineas de mejora y quedando pendientes actuaciones para su
consolidacion durante 2026 por parte de los departamentos responsables.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de optimizar la gestion de la contabilidad analitica de la MCT, cuya responsabilidad
corresponde al Departamento de Contabilidad, se orient a modernizar el protocolo del sistema
CANOA y adaptar los mecanismos de reparto de costes a la configuracion actual del organismo.
El indicador establecido fue disponer de un sistema de control de la contabilidad analitica opti-
mizado, fijdndose como meta para 2025 revisar y adaptar el procedimiento de CANOA con-
forme a la estructura actualizada del organismo e iniciar la asignacion automatica de costes por
parte de los gestores. Partiendo de un protocolo vigente desde 2013, durante el ejercicio se
avanzo en dos lineas: la modernizacion del procedimiento y la implicacion directa de los ges-
tores en la imputacion de costes mediante la integracion de ficheros XML. A cierre de 2025, la
adaptacion de los repartos de costes y el inicio de la imputacion automatica via XML se en-
cuentran plenamente implantados, mientras que la revision y aprobacion definitiva del proto-
colo actualizado queda pendiente para 2026. En consecuencia, el objetivo presenta un grado de
cumplimiento parcial, pero con avances estructurales significativos.

Objetivos estratégicos definidos para el Departamento de Expropiaciones y Patrimonio

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Departamento de Expropiaciones y Pa-
trimonio los siguientes objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Mejora del proceso de concesion de autorizaciones y expedientes sancio-

nadores
e Objetivo 2: Optimizacion del procedimiento de expropiaciones
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Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de mejorar el proceso de concesion de autorizaciones y expedientes sancionadores
se centrd en garantizar eficiencia, trazabilidad y coordinacion en la emision de informes me-
diante la unificacion de canales de recepcion de solicitudes, la creacion de registros internos de
seguimiento y la capacitacion del personal en los procedimientos internos. El indicador definido
fue el plazo de emision de los informes (dias), con la meta de que al menos el 90 % de los
informes se emitieran en un plazo inferior a dos semanas. Durante 2025 se consolido una dina-
mica de trabajo mas controlada, con procedimientos claros, coordinacion efectiva con las areas
solicitantes y mayor visibilidad de las solicitudes. Pese a algunas incidencias puntuales, el ob-
jetivo se considera practicamente cumplido, habiéndose establecido las bases para mantener la
eficiencia y el control del proceso durante 2026.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de optimizar el procedimiento de expropiaciones se centr6 en reducir los plazos de
levantamiento de actas previas, garantizando una comunicacion mas rapida a los propietarios y
facilitando la disposicidon de los terrenos para la ejecucion de las obras que requerian de los
mismos. El indicador definido fue el plazo de levantamiento de actas previas, con la meta de
que el proceso se completara en un maximo de 50 dias desde la comunicacién del inicio de la
licitacion de la obra, modificandose posteriormente en la reunion de seguimiento a 30 dias.
Durante 2025 se avanzo6 en la creacion de un registro interno de expedientes y en la mejora de
la coordinacion con los gestores de contratacion, aunque solo un pequefio porcentaje de los
proyectos consiguid sincronizar completamente los hitos expropiatorios con los de contrata-
cion. Pese a estas limitaciones, se consolido un control mas exhaustivo del procedimiento y se
han identificado medidas que permitiran optimizar los plazos en 2026. El objetivo se considera
parcialmente cumplido, con avances significativos que sientan las bases para su mejora y con-
solidacion en el proximo afio.

Objetivos estratégicos definidos para el Departamento de Prevencion de Riesgos Labora-
les

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Departamento de Prevencion de Riesgos
Laborales los siguientes objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Mejorar la salud laboral del personal de la MCT

e Objetivo 2: Mejorar la coordinacion de actividades empresariales en el ambito de la
MCT

e Objetivo 3: Garantizar una adecuada implantacion y despliegue de los planes preventi-
vos de seguridad y salud
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Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de mejorar la salud del personal de la MCT se centro en fortalecer la vigilancia de
la salud y la prevencion de riesgos especificos mediante campanas planificadas de forma ho-
mogénea para los diferentes centros de trabajo del organismo. El indicador definido fue el nu-
mero de campanas complementarias de vigilancia de la salud, con la meta de realizar al menos
2 campanas en 2025. Durante el afio, las campafias se ejecutaron segtin lo previsto, incluyendo
formacion para prevenir trastornos musculoesqueléticos, reconocimientos médicos uroldgicos
y promocion de habitos saludables, mostrando buena aceptacion por parte del personal. El ob-
jetivo se considera plenamente cumplido, habiéndose consolidado un enfoque sistematico que
refuerza la cultura preventiva y establece las bases para la continuidad de estas actuaciones en
2026.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de mejorar la coordinacion de actividades empresariales (CAE) en la MCT se centrd
en garantizar el cumplimiento normativo y la prevencion de riesgos en todas las instalaciones,
especialmente aquellas sin control de accesos. El indicador definido fue disponer de herramien-
tas de control del cumplimiento de la CAE, con la meta de definir ¢ implantar un protocolo
especifico durante 2025. El Protocolo de Control de Cumplimiento de la CAE fue elaborado e
implantado en todas las instalaciones sin control de accesos, asegurando la identificacion de
riesgos, la comunicacion de medidas preventivas y la supervision efectiva de las empresas ex-
ternas. El objetivo se considera plenamente cumplido, consolidando un procedimiento uniforme
y eficaz que refuerza la seguridad laboral y la coordinacion operativa de la MCT.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 3

El objetivo de garantizar la adecuada implantacion y despliegue de los planes preventivos de
seguridad y salud se centrd en asegurar la correcta aplicacion y seguimiento de estos planes en
todas las instalaciones de la MCT, mediante inspecciones periodicas que permitan detectar de-
ficiencias y aplicar medidas correctivas de forma oportuna. El indicador definido fue el nimero
de inspecciones de seguridad, con la meta de aumentar un 50 % las inspecciones respecto a
2024. Durante 2025 se avanz6 un 20 % en la ejecucion de las inspecciones, completando la
planificacion en varias ETAP y el edificio de reactivos de Sierra de la Espada. Se consolid6 una
planificacion actualizada de inspecciones y campafias de seguridad, sentando bases para la me-
jora continua y cobertura homogénea de todas las instalaciones. El objetivo avanzé significati-
vamente, con cumplimiento total previsto para marzo de 2026.
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4.1.2 Direccién Adjunta
Objetivos estratégicos definidos para Direccion Adjunta:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para Direccion Adjunta los siguientes objetivos
estratégicos:

e Objetivo 1: Mejorar la eficiencia en el empleo de los recursos destinados a inversiones

e Objetivo 2: Optimizar la ejecucion del Plan Anual de Contratacion del Organismo

e Objetivo 3: Optimizar los sistemas de seguridad en las instalaciones e infraestructuras
de la MCT

e Objetivo 4: Implementar la metodologia BIM
Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de mejorar la eficiencia en el empleo de los recursos destinados a inversiones se
centr6 en el establecimiento de medidas que permitieran optimizar la ejecucion del capitulo 6
del presupuesto de gasto de la MCT mediante el desarrollo de un seguimiento sistematico y
coordinacién con los gestores responsables de las inversiones. El indicador definido fue el grado
de ejecucion del capitulo 6 del presupuesto, con la meta de aumentar en un 15 % la ejecucion
respecto a 2024. Durante 2025 se avanzd en la implantacion de revisiones mensuales de la
ejecucion presupuestaria y controles bimensuales con los responsables de proyectos, consoli-
dando un procedimiento de seguimiento que permite analizar la ejecucion real de las obras,
optimizar los cronogramas y ajustar las previsiones presupuestarias. El grado de ejecucion al-
canzo6 el 64,67 % (74,94 % sin considerar la prorroga presupuestaria), frente al 68,50 % de
2024, por lo que no se alcanzo la meta prevista, si bien se produjo una mejora en términos
comparables sin prorroga.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de optimizar la ejecucion del Plan Anual de Contratacion (PAC) se orient6 a con-
solidarlo como una herramienta efectiva de planificacion y control de la actividad contractual,
mediante un seguimiento coordinado con los gestores responsables y la formalizacion de me-
canismos de control sistematicos. El indicador definido fue el porcentaje de ejecucion del PAC,
con la meta de aumentar en un 20 % la ejecucion respecto a 2024. Durante 2025 se avanz6 en
el desarrollo de una sistematica de seguimiento del PAC, reforzando la revision mensual y la
supervision trimestral de su ejecucion, y se acordo la redaccion de una orden de la Direccion
Adjunta que sistematice el control e incluya expresamente la revision mensual con todos los
gestores responsables, medida que permitira consolidar el PAC como herramienta de planifica-

cioén y control, mejorar la calidad de las previsiones y sentar bases solidas para 2026.
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Como resultado, la ejecucion alcanzo el 60,56 %, frente al 52,13 % de 2024, lo que supone un
grado de cumplimiento del 80,86 % del objetivo previsto. Si bien no se alcanzo6 integramente
la meta fijada, la evolucion ha sido positiva y sienta bases solidas para consolidar la mejora en
2026.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 3

El objetivo de optimizar los sistemas de seguridad en las instalaciones e infraestructuras de la
MCT se centr6 en la actualizacion y efectividad de los planes de seguridad del organismo, si-
guiendo los criterios de proteccion de infraestructuras criticas y servicios esenciales. El indica-
dor definido fue el grado de actualizacion del plan de seguridad, siendo la meta establecida el
contar con el plan revisado y aprobado en 2025. Durante 2025 se avanz6 en la revision y actua-
lizacion del Plan 2022-2026 y en la redaccion del Plan 2027-2031, ajustando los plazos para
garantizar un seguimiento sistematico de las actuaciones. Se constatd la necesidad de adelantar
la aprobacion del Plan 2027-2031 al primer semestre de 2026, permitiendo agilizar la imple-
mentacion de proyectos y optimizar los recursos disponibles, sentando bases solidas para man-
tener la seguridad y continuidad operativa de las instalaciones.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 4

El proposito de implementar la metodologia BIM en el ambito de las infraestructuras del orga-
nismo correspondia inicialmente al Area de Proyectos y al Area de Obra, pero al haberse ads-
crito funcionalmente el departamento responsable a la Direccion Adjunta se considerd oportuno
adscribir el seguimiento de esta actuacion a dicha unidad. El objetivo se basd en mejorar la
gestion de la informacion durante el ciclo de vida de los proyectos constructivos, optimizando
recursos y fomentando la colaboracion entre los distintos actores involucrados. El indicador
definido fue el desarrollo del modelo BIM, con la meta de licitar el seguimiento de la ejecucion
de dos proyectos constructivos con exigencia BIM en 2025. Durante el ejercicio se ha avanzado
en la elaboracion de los Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares de Direccion de Obra 'y
en la tramitacion de sus contrataciones, asi como en la creacion de los modelos BIM correspon-
dientes, alcanzando la meta establecida para 2025. Por ello, el objetivo se considera cumplido,
aunque la plena implementacion del modelo BIM continuara desarrolldndose en proyectos adi-
cionales durante 2026.
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Objetivos estratégicos definidos para el Area de Proyectos y Obras:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Area de Proyectos y Obras los siguientes
objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Optimizar la gestion de proyectos de construccion

e Objetivo 2: Disponer de una planificacion actualizada en el ambito de las infraestruc-
turas

e Objetivo 3: Disponer de manuales para la normalizacion en el disefio de infraestructuras

e Objetivo 4: Mejorar la geolocalizacion de las infraestructuras

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de optimizar la gestion de proyectos de construcciéon en el Area de Proyectos y
Obras se enfoco en implantar la metodologia Project Management para mejorar la planificacion,
ejecucion y seguimiento de los proyectos, con el indicador definido como el porcentaje de pro-
yectos con Project Management implementado y la meta de alcanzar el 50 % de los proyectos
en 2025. Durante 2025 se analizaron diversas herramientas informdticas basadas en el modelo
Project Management, pero ninguna de ellas se adaptaba al propoésito perseguido, centrado en la
gestion integral de toda la vida de la construccion de una infraestructura (analisis, redaccion de
proyecto y ejecucion de obra) y no solo en la de gestion de la ejecucion, en la que se centran
dichas aplicaciones. Asi, se optd por crear un sistema propio de gestion basandose en el desa-
rrollo de procedimientos de la tramitacion de las mencionadas fases y su control mediante he-
rramientas comerciales de gestion de tareas (PLANNER) y repositorios compartidos, plantea-
miento que ademas permite una gestion colaborativa de los proyectos. Desarrollado el sistema,
la implantacion esta siendo gradual, empleandose plenamente por la responsable del area la
gestion de los proyectos a través del gestor de tareas y siendo ya utilizado por todo el departa-
mento el entorno colaborativo. Si bien, estrictamente no se puede considerar cumplida, el re-
sultado del desarrollo de este objetivo puede considerarse sobradamente cumplido dada la ro-
bustez y simplicidad del modelo desarrollado. Por otro lado, se tiene previsto continuar traba-
jando por un lado en versiones mas potentes de PLANNER para ver la posibilidad de incorporar
nuevas funcionalidades y la creacion de un entorno Sharepoint que unifique la gestion de los
proyectos, dando un paso mas hacia la completa implementacion de la metodologia en los pro-
yectos del organismo.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de disponer de una planificacion actualizada en el ambito de las infraestructuras se
centr6 en garantizar que el Plan Director de Infraestructuras 2019-2050 responda a las necesi-
dades actuales y futuras del organismo, adaptando estrategias y lineas de actuacion a los
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cambios técnicos, sociales y ambientales. El indicador definido fue el grado de actualizacion
del Plan de Infraestructuras, con la meta de contar con el plan actualizado en 2025. Durante
2025 se elabord la revision del plan por parte del gestor y el Plan Director se actualizo en octu-
bre de 2025. No obstante, la aprobacion definitiva a nivel directivo aiin esta por completar,
quedando pendiente la revision y validacion final del documento.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 3

El objetivo de disponer de manuales para la normalizacion en el disefio de infraestructuras de-
dic6 atencion en avanzar en la homogeneizacion y mejora de los criterios técnicos aplicables al
disefio de las instalaciones de la MCT, priorizando la elaboracién de la norma relativa a las
estaciones de impulsion por su relevancia operativa. El indicador definido fue la existencia de
manuales de normalizacion, con la meta de elaborar y aprobar la norma correspondiente al di-
sefio de estaciones de impulsion en 2025. Durante 2025 se trabajé en dos guias diferentes: la
actualizacion de la guia de depdsitos ya existente y la generacion de una nueva guia de estacio-
nes de impulsion, para la cual se ha definido un indice y estructura a seguir, quedando pendiente
su publicacion definitiva. El objetivo se considera cumplido.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 4

El objetivo de mejorar la geolocalizacion de las infraestructuras se centrd en optimizar la ges-
tion, analisis y explotacion de la informacion geografica de la MCT mediante la implantacion
de un nuevo software GIS. El indicador definido fue disponer de herramientas informaticas
optimizadas para la georreferenciacion de las infraestructuras, con la meta de iniciar el proceso
de implantacién del nuevo software en 2025. Durante 2025 se avanzo en la preparacion de la
licitacion de una asistencia GIS, redactando el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares
correspondiente, lo que permite culminar la fase inicial de implantacion del software y sienta
las bases para la futura oficina GIS, considerando el objetivo como cumplido.

Objetivos estratégicos definidos para el Servicio de Coordinacion:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecio para el Servicio de Coordinacion el siguiente obje-
tivo estratégico:

e Objetivo 1: Alto grado de conocimiento de los costes de produccion de las instalaciones
de produccion

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de alcanzar un alto grado de conocimiento de los costes de produccion de las insta-
laciones de la MCT se enfoco en disponer de informacion actualizada, homogénea y fiable
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sobre los costes unitarios de las IDAM, facilitando la planificacion presupuestaria y la toma de
decisiones estratégicas en la explotacion. El indicador definido fue disponer de un analisis ac-
tualizado de costes unitarios de produccion en las IDAM, con la meta de actualizar los costes
correspondientes al afo 2024. Durante 2025 se completo la coordinacion con las ETAP para
unificar criterios metodoldgicos, se disefiaron las herramientas de célculo, se recopilaron los
datos y se validaron los resultados por el equipo directivo. El objetivo se considera plenamente
cumplido y se acordd ejecutar el mismo procedimiento para los costes de 2025 en el primer
semestre de 2026.

Objetivos estratégicos definidos para el Servicio de Laboratorio:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Servicio de Laboratorio los siguientes
objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Optimizar la coordinacion con el gestor de cuenca para reducir el riesgo en
caso de incidencia en el agua de captacion.

e Objetivo 2: Reducir las incidencias de calidad.

e Objetivo 3: Optimizar el conocimiento, mejorar el autocontrol analitico del agua.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de optimizar la coordinacion con el gestor de cuenca se baséd en reducir el riesgo
ante incidencias en el agua de captacion, mediante la elaboracion y aplicacion de protocolos
claros que permitan una actuacion rapida y eficiente ante episodios de contaminacion. El indi-
cador definido fue disponer de protocolos de funcionamiento para prevencion y correccion ante
episodios de contaminacion del agua bruta, con la meta de desarrollar protocolos correctivos de
coordinacién con el organismo de cuenca. Durante 2025 se desarrolld y testd un protocolo de
comunicacion bidireccional entre ambas administraciones para incidencias puntuales extraor-
dinarias, y se puso en marcha un proceso de comunicacion continua de los rastreos de plagui-
cidas en las tomas de captacion, con reuniones bimensuales para garantizar coordinacion ope-
rativa. El objetivo se considera plenamente cumplido.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de reducir las incidencias de calidad se centrd en garantizar la excelencia en el agua
suministrada por la MCT, mediante la identificacion de causas raiz y puntos criticos en los
procesos de tratamiento y distribucion, y la implementacion de medidas correctivas y preventi-
vas coordinadas entre las unidades implicadas. El indicador definido fue el nimero de inciden-
cias de calidad, con la meta de lograr una reduccion de al menos un 25 % respecto a las regis-
tradas en 2024. Durante 2025 se han actualizado numerosos puntos de muestreo, se ha formado
al personal en el manejo de equipos de calidad de campo y se ha realizado una primera
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comparativa global de incidencias en los depositos asimilados cargadas en SINAC 2025 frente
a SINAC 2024, constatando una reduccion superior al 25 % en todos los tipos de incidencias
considerados. El objetivo se considera plenamente cumplido, sentando bases solidas y confir-
mando que se estéd trabajando en la direccion correcta para mantener la mejora continua de la
calidad del agua durante 2026.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 3

El objetivo de optimizar el conocimiento y mejorar el autocontrol analitico del agua se orientd
en reforzar la coherencia y calidad de los resultados obtenidos en los distintos laboratorios de
las ETAP de la MCT mediante la homogenizacion de los procedimientos de ensayo, asegurando
que metodologias, criterios técnicos y practicas analiticas sean comunes y comparables en todo
el organismo. El indicador definido fue el porcentaje de procedimientos homogenizados entre
laboratorios, con la meta de alcanzar un 50 % de homogenizacion en 2025. Durante 2025 se
revisaron de manera exhaustiva los procedimientos actuales y se prioriz6 la redaccion de pro-
cedimientos integros, si bien, debido al volumen de procedimientos pendientes, no se alcanzo
la fase de homogeneizacion completa. El objetivo se considera parcialmente cumplido, que-
dando prevista la finalizacion de la homogeneizacion durante 2026.

Objetivos estratégicos definidos para el Area de Explotacion:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Servicio de Laboratorio los siguientes
objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Optimizar el control de la red de distribucion
e Objetivo 2: Reducir las pérdidas en la red de distribucion
e Objetivo 3: Mejorar el control hidrolégico en la zona de presas del Taibilla

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de optimizar el control de la red de distribucion se centr6 en mejorar la fiabilidad y
precision del control del consumo de agua en la red de la MCT mediante la sustitucion de con-
tadores obsoletos o con rendimiento deficiente. El indicador definido fue la obsolescencia de
los elementos de control de caudal, con la meta de sustituir al menos el 25 % de los contadores
que hubieran excedido su vida util o volumen recomendado para cada modelo. Durante el afio
se realizo un reajuste del cronograma se verifico que los hitos planificados se habian cumplido
en plazo y se acordd incorporar estas actuaciones en 2026 a la ISO del organismo, garantizando
la continuidad y trazabilidad de las mejoras implementadas.
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Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de reducir las pérdidas en la red de distribucion se enfocé en minimizar el agua no
contabilizada mediante la identificacion de fugas y la optimizacion de la gestion de la red. El
indicador definido fue disponer de un modelo optimizado para el control de fugas, con la meta
de desarrollar el modelo y el plan de accidon necesarios para su implantacién en 2025. Durante
el afio se realizo un reajuste del cronograma, incorporando hitos intermedios como la propuesta
de sectorizacion y la sectorizacion de la red. Estos pasos preparatorios facilitaran la finalizacion
de la guia de control de fugas, cuyo borrador ya se encuentra elaborado. La culminacion com-
pleta de esta guia esta prevista para 2026.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 3

El objetivo de mejorar el control hidrolégico en la zona de presas del Taibilla se orient6 a re-
forzar la gestion operativa y la seguridad del embalse mediante la implantacion de un sistema
automatico de informacion hidrolégica que integre datos clave para la toma de decisiones. El
indicador definido fue disponer de dicho sistema en el ambito de la cuenca alta del rio Taibilla,
con la meta de desarrollar e implantar el modelo y el equipamiento necesario en 2025. Durante
el ejercicio se han desarrollado las actuaciones preparatorias previstas, avanzando en los traba-
jos necesarios para su implantacién. No obstante, la implantacion completa del sistema no se
ha finalizado en 2025, por lo que el objetivo se considera parcialmente cumplido y continuara
desarrollandose durante 2026 hasta su plena ejecucion.

Objetivos estratégicos definidos para el Departamento de Medio Ambiente y Autorizacio-
nes:

En el Plan de Actuacion 2025 se estableci6 para el Departamento de Medio Ambiente y Auto-
rizaciones el siguiente objetivo estratégico:

e Objetivo 1: Homogeneizar el procedimiento para la tramitacién de expedientes de au-
torizaciones y sancionadores

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de homogeneizar el procedimiento para la tramitacion de expedientes de autoriza-
ciones y sancionadores se centrd en establecer un marco comun y sistematizado para la gestion
de autorizaciones, solicitudes de informacion, responsabilidad patrimonial y expedientes san-
cionadores. El indicador definido fue disponer de un manual de procedimientos, con la meta de
desarrollar al menos el 25% en 2025. Durante el ejercicio se ha elaborado el manual, ascen-
diendo el grado de desarrollo al 58 % del contenido previsto, superando la meta fijada para
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2025, por lo que el objetivo se considera cumplido. Estd previsto completar el desarrollo del
manual hasta alcanzar el 100 % de su contenido en el ejercicio 2026.

Objetivos estratégicos definidos para el Departamento de Informatica y Telecomunica-
ciones:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Departamento de Informatica y Teleco-
municaciones los siguientes objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Planificar la digitalizacion del organismo
e Objetivo 2: Optimizar el empleo de recursos humanos propios en el ambito de la infor-
matica

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de planificar la digitalizacion del organismo se orient6 a definir una hoja de ruta
clara para la transformacion digital de la MCT, estableciendo prioridades, lineas de actuacion
e indicadores de seguimiento en materia de infraestructura tecnologica, digitalizacion de pro-
cesos, herramientas, ciberseguridad y capacitacion del personal. El indicador definido fue dis-
poner de herramientas de planificacion para la digitalizacion y como meta 2025 desarrollar y
comenzar la implantacion de un plan de digitalizacion a corto y medio plazo en la MCT. Du-
rante el ejercicio se inici6 el analisis de la situacion actual y la definicion de los objetivos es-
tratégicos, reestructurando el enfoque de trabajo para articular una planificacion plurianual
con revisiones periodicas. No obstante, el plan no ha quedado completamente formalizado ni
implantado en 2025, por lo que el objetivo presenta un grado de cumplimiento parcial, que-
dando encaminada su finalizacion en el proximo ejercicio.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de optimizar el empleo de recursos humanos propios en el ambito de la informatica
se enfocd en maximizar la eficiencia del personal interno mediante la externalizacion de aque-
llos proyectos que puedan ejecutarse externamente, manteniendo el liderazgo y la supervision
dentro de la MCT. El indicador definido fue el porcentaje de proyectos externalizables con
trabajos necesarios para licitacion iniciados, con la meta de 2025 de comenzar la licitacion de
al menos el 30 % de los proyectos pendientes externalizables. Durante el afio se reviso y ajusto
el cronograma, aclarando qué proyectos podian ser externalizables y reforzando la supervision
interna del personal propio. A pesar de los avances realizados, la finalizacion completa del ob-
jetivo queda pendiente para 2026, sentando bases solidas para asegurar la externalizacion con-
sistente de los proyectos mientras se mantiene el control estratégico del area.
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Objetivos estratégicos definidos para el Servicio de Potabilizacion:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Servicio de Potabilizacion los siguientes
objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Mejora de la explotacion de las ETAP mediante el empleo de técnicas avan-
zadas de andlisis y gestion (IA)

e Objetivo 2: Mejora de la calidad sanitaria del agua potable en las ETAP mediante el
empleo de nuevas técnicas de analisis y gestion del dato (Big Data)

e Objetivo 3: Reducir el riesgo derivado de una contaminacion del agua bruta en la
cuenca

e Objetivo 4: Alto grado de conocimiento de los costes de produccion de las instalaciones
de produccion

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de mejorar la explotacion de las ETAP mediante el empleo de técnicas avanzadas
de analisis y gestion basadas en IA se centrd en optimizar el control y la gestion de los procesos
de las plantas, anticipando incidencias y facilitando la toma de decisiones del personal mediante
analisis predictivo. El indicador definido fue el nimero de experiencias de mejora del funcio-
namiento de ETAP con procesos basados en A, con la meta de desarrollar al menos una expe-
riencia piloto en 2025. Durante el ejercicio se avanzé en la identificacion de requisitos técnicos,
de integracion y de calidad de datos, detectando la necesidad de un trabajo preparatorio mas
amplio para garantizar la fiabilidad de la solucion. Por ello, el objetivo no se ha completado y
el piloto ha sido pospuesto, quedando su desarrollo pendiente para proximos ejercicios.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de mejorar la calidad sanitaria del agua potable en las ETAP mediante técnicas de
Big Data se enfoco en desarrollar un modelo de prediccion de generacion de THM y otros
subproductos en la ETAP Sierra de la Espada. El indicador definido fue el grado de fiabilidad
en el diagnostico de generacion de THM, con la meta de desarrollar el modelo en 2025. Durante
el ejercicio se avanzo en la preparacion técnica y econdmica, redactando el contrato menor de
servicios, que finalmente se formalizd en diciembre de 2025. La tramitacion se retras6 debido
a un error en el disefo inicial que requeria disponer de un conjunto de muestras analiticas mas
amplio, prolongando los plazos de ejecucion. La implementacion completa continuara en 2026.
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Evaluacion del cumplimiento del objetivo 3

El objetivo de reducir el riesgo derivado de una contaminacion del agua bruta en la cuenca se
basé en establecer medidas correctivas eficaces en todas las ETAP para garantizar el cumpli-
miento de los estandares sanitarios. El indicador definido fue el establecimiento de medidas
correctivas, con la meta de desarrollarlas antes del verano de 2025. Durante el ejercicio se han
instalado sistemas de dosificacion de carbon activo en polvo en los puntos provisionales de
Sierra de la Espada y Torrealta, se han sustituido filtros de carbon activo granular en Lorca y
se han iniciado los trabajos para la sustitucion de filtros en Campotéjar, ademas de implementar
la dosificacion de ozono complementada con perdxido de hidrogeno. Se realizaron pruebas exi-
tosas en la ETAP de Sierra de la Espada, confirmando la eficacia de las medidas. El objetivo se
considera plenamente cumplido.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 4

El objetivo de alcanzar un alto grado de conocimiento de los costes de produccion de las insta-
laciones se centro en disponer de valores actualizados de los costes unitarios por ETAP, permi-
tiendo optimizar recursos, identificar oportunidades de ahorro y mejorar la eficiencia econ6-
mica. El indicador definido fue disponer de un analisis actualizado de costes unitarios, con la
meta de actualizar los correspondientes al afio 2024. Durante el ejercicio se implanté una me-
todologia de calculo por centro de coste y por actividades, con reglas adaptadas a cada contrato
y emplazamiento, y la informacion resultante se integro tanto en la base de datos de contratacion
como en la del Departamento de Contabilidad, asegurando su registro, control y utilizacion para
planificacion financiera. El objetivo se considera plenamente cumplido.

Objetivos estratégicos definidos para el Servicio de Energia:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para el Servicio de Energia los siguientes obje-
tivos estratégicos:

e Objetivo 1: Optimizar el desempenio de la institucion en el ambito de la eficiencia ener-
gética

e Objetivo 2: Optimizar el rendimiento y el estado de los sistemas de produccion hidro-
eléctrica de la MCT
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Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de optimizar el desempeio de la institucion en eficiencia energética se orientd a
disponer de una planificacion actualizada y realista. El indicador definido fue contar con un
plan de eficiencia energética revisado, con la meta de actualizar el Plan de Eficiencia Energética
de la MCT para el periodo 2019-2030 en 2025. Durante el ejercicio no se avanzo en la actuali-
zacion del Plan de Eficiencia Energética, por lo que su revision completa sigue pendiente. El
objetivo no se ha alcanzado y continuard pendiente de ejecucion por parte del departamento
responsable en 2026.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de optimizar el rendimiento y el estado de los sistemas de produccion hidroeléctrica
de la MCT se enfoco en asegurar que todas las instalaciones estén plenamente operativas. El
indicador definido fue el porcentaje de centrales hidroeléctricas operativas, con la meta de al-
canzar el 100 % en 2025. Durante el ejercicio no se han producido avances en la puesta a punto
de las instalaciones, por lo que el objetivo queda pendiente de cumplimiento por parte del de-
partamento responsable durante 2026.

Objetivos estratégicos definidos para la Unidad de Planificacion:

En el Plan de Actuacion 2025 se establecieron para la Unidad de Planificacion los siguientes
objetivos estratégicos:

e Objetivo 1: Planificar el acceso a los recursos hidricos a medio/largo plazo

e Objetivo 2: Planificar el proceso de reversion de las centrales hidroeléctricas de la MCT

e Objetivo 3: Proyectar los consumos de agua potable por parte de los municipios perte-
necientes a la MCT

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 1

El objetivo de planificar el acceso a los recursos hidricos a medio y largo plazo se centrd en
disponer de herramientas de planificacion que permitan anticipar las necesidades futuras y ga-
rantizar una gestion sostenible. El indicador definido fue contar con herramientas de planifica-
cion, con la meta de elaborar el borrador del Plan Integral de Recursos Hidricos de la MCT
2025-2050 en 2025. Durante el ejercicio se realizaron diversos analisis de la demanda hidraulica
futura, incluyendo proyecciones poblacionales, pautas de consumo diferenciadas por tipo de
municipio, evolucion de dotaciones por habitante y correlaciones con el crecimiento econd-
mico, asi como una encuesta a todos los municipios abastecidos. Estos trabajos permitieron

32



# e ¥ GOBIERNO  MINISTERIO .
b 'q' DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Mancomumdad de Ios
2092 Y EL RETO DEMOGRAFICO Canales del Taibilla

elaborar un borrador preliminar que cumple con la meta establecida. El objetivo se considera
alcanzado, aunque su desarrollo completo continuaré con la redaccion final del plan en 2026.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 2

El objetivo de planificar el proceso de reversion de las centrales hidroeléctricas de la MCT se
bas6 en disponer de una hoja de ruta para garantizar una transicion efectiva y sostenible de las
instalaciones hacia el ano 2028. El indicador definido fue la elaboracién de la planificaciéon y
puesta en marcha de las actuaciones necesarias, con la meta de desarrollarlas durante 2025.
Durante el ejercicio se ha redactado un borrador de pliego de prescripciones técnicas para la
licitacion de un servicio de auditoria del estado técnico de las centrales, que permitira la poste-
rior redaccion de los proyectos de renovacion y adecuacion de las instalaciones al sistema de
explotacion de la MCT. El objetivo se considera parcialmente cumplido, avanzando en la pla-
nificacion y preparacion de las actuaciones, y continuara desarrollandose durante 2026.

Evaluacion del cumplimiento del objetivo 3

El objetivo de proyectar los consumos de agua potable por parte de los municipios pertenecien-
tes a la MCT se oriento a analizar la evolucion del uso del recurso y prever la demanda futura,
facilitando la planificacion de infraestructuras y la gestion sostenible del suministro. El indica-
dor definido fue la elaboracién de un informe de andlisis y modelo de prospeccion basado en
datos medidos, con la meta de disponer del informe durante 2025. Durante el ejercicio se ha
redactado el informe correspondiente, que establece las estimaciones de demanda para el con-
junto de la MCT en los horizontes de los planes hidrologicos de la Cuenca del Segura. El obje-
tivo se considera cumplido.

4.2 Actuaciones estratégicas para el aflo 2026

Los encuentros de cierre del ejercicio que se celebraron con los respectivos responsables de
departamento para evaluar el avance en la consecucion de los objetivos recogidos en el Plan de
Actuacion de 2025, sirvieron ademas como espacio de reflexion estratégica, aprovechando los
gestores para proponer nuevas lineas de actuacion y objetivos para el afio 2026, tomando como
referencia los resultados obtenidos, las lecciones aprendidas y las necesidades detectadas du-
rante la ejecucion en el ejercicio anterior.

Asi, con la participacion activa y el consenso de los responsables de los distintos departamentos,
se han definido las actuaciones estratégicas para el Plan de Actuacion de la MCT correspon-
diente al ejercicio 2026. Cada actuacion se ha estructurado siguiendo un esquema homogéneo
que incluye un breve andlisis, el indicador de seguimiento, la meta a alcanzar y el area respon-
sable. Esta metodologia permite garantizar la claridad, la trazabilidad y la medicion del pro-
greso, facilitando la coordinacion entre departamentos y la consecucion de los objetivos.
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4.2.1 Secretaria General

Implantacion de un Manual para la celebracion de Acuerdos/Convenios con los Ayunta-
mientos a los que se suministra agua potable

Se elaborara y aprobara un Manual que regule de forma homogénea la tramitacion, formaliza-
cion y seguimiento de los Acuerdos/Convenios con los distintos Ayuntamientos de cara a esta-
blecer condicionantes especificos para el abastecimiento de agua potable en alta por parte de la
MCT. Este Manual garantizara la seguridad juridica, la transparencia y la eficiencia en la ges-
tion de las relaciones institucionales con los municipios, asegurando la correcta aplicacion de
criterios técnicos, economicos y legales.

e Indicador: Manual en el que se establezca el ambito objetivo de aplicacion en base a
las diferentes casuisticas en que se considere oportuna la celebracion de los acuer-
dos/convenios, con una definicion del procedimiento para su tramitacion y el desarrollo
de un modelo tipo para las diferentes modalidades identificadas.

e Meta 2026: Analisis integral y definicion del dmbito objetivo de desarrollo de los
Acuerdos/Convenios. Ademas, se elaborara el procedimiento tipo correspondientes a
las categorias de Acuerdos/Convenios que se comiencen a tramitar a lo largo de 2026.

e Responsable: Secretaria General.

Estudio de necesidades y planificacion de la formacion del personal de la MCT

Se definira, aprobard e implantard un procedimiento interno para la deteccion sistematica de
las necesidades de formacion del personal de la MCT, alineado con los objetivos estratégicos
de la organizacidn y los requerimientos de cada puesto de trabajo. Con base en este estudio, se
elaborara un Plan de Formacion que permitird organizar la capacitacion del personal de ma-
nera eficiente, garantizando que la formacion responda a las necesidades reales detectadas y
optimizando los recursos disponibles. La ejecucion completa del Plan de Formacion esté pre-
vista a partir del ejercicio siguiente.

e Indicador: Disponer de un Plan de Formacion para la MCT en base a un analisis espe-
cifico de necesidades formativas del organismo.

e Meta 2026: Completar el andlisis y elaborar un borrador del Plan de Formacion de
MCT, con ejecucion efectiva prevista para 2027.

o Responsable: Departamento de Recursos Humanos.

Optimizacion de la gestion de la aplicacion TRAMA para el control horario y la tramita-
cion de permisos y licencias

La reciente implantacion en el organismo de la aplicacion TRAMA para la gestion del control
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horario y la solicitud de permisos y licencias por parte del personal requiere de asesoramiento
continuo a trabajadores y responsables y reforzar los controles de cara a homogeneizar su im-
plantacion. Con el fin de normalizar los criterios de uso y optimizar la gestion del tiempo de
trabajo, se pretende elaborar e implantar un protocolo interno para el control y seguimiento del
empleo de la aplicacion TRAMA en materia de permisos, licencias y cumplimiento horario del
personal, con el propdsito de mejorar la transparencia y contribuir a la reduccion del absen-
tismo. Ademas, en ultima instancia este protocolo permitira evitar la generacion de situaciones
susceptibles de interposicion de sanciones disciplinarias derivadas de faltas por cuestiones de
horario o ausencias injustificadas.

e Indicador: Protocolo de control d¢ TRAMA definido e implantado, con criterios ho-
mogéneos para todos los empleados.

e Meta 2026: Protocolo de seguimiento y control elaborado, definiendo criterios de se-
guimiento, frecuencias de muestreo, situaciones de especial relevancia a controlar y pro-
cedimiento de aviso a trabajadores y responsables directos.

o Responsable: Departamento de Recursos Humanos.

Procedimiento de anonimizacion de datos a efectos de publicaciones en la plataforma de
contratacion

Se pondra en marcha un procedimiento interno para la anonimizaciéon de datos, con el objetivo
de proteger la privacidad de las personas cuyos datos se utilicen en publicaciones relacionadas
con la contratacion del Organismo. Esto se lograra mediante la identificacion de datos sensibles,
la aplicacion de técnicas de anonimizacion como generalizacion, supresion o uso de seudoni-
mos, la revision y validacion de los datos anonimizados, y la correcta documentacion y publi-
cacion de los mismos en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, garantizando asi la
transparencia y el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos.

o Indicador: Porcentaje de registros correctamente anonimizados antes de su publicacion
en la plataforma.

e Meta 2026: Alcanzar un 75 % de éxito en la anonimizacion de los registros antes de su
publicacion, dentro de los 6 meses posteriores a la implementacion del procedimiento.

e Responsable: Departamento de Contratacion.

Interconexion de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico con el Tribunal de
Cuentas

Se llevara a cabo la definicion e implementacion de la funcionalidad de conexion entre la pla-
taforma de contratacion y el Tribunal de Cuentas, con el objetivo de garantizar la transparencia
y la rendicidon de cuentas en los procesos de contratacion publica. Esta conexion permitird el
intercambio seguro de informacién relevante, facilitando la supervision y el control de los re-
cursos publicos. El proceso incluird la definicidon de requisitos de informacion, el desarrollo de
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interfaces de comunicacion (API), la realizacion de pruebas de conexion y la elaboracion de
documentacion y protocolos para asegurar un uso correcto y efectivo del sistema.

e Indicador: Tasa de éxito en la conexion entre la plataforma de contratacion y el Tribu-
nal de Cuentas.

e Meta 2026: Lograr una tasa de éxito del 75 % en la conexion dentro de los 3 meses
posteriores a la implementacion del sistema.

e Responsable: Departamento de Contratacion.

Implantacion de tramitacion electronica integral para la facturacion del suministro de
agua y el cobro de tasas

Se adoptara un procedimiento integral de gestion electronica de ingresos derivado de la factu-
racion del agua servida por el organismo y las tasas generadas (por direccion de obra y por
informes para autorizaciones), abarcando todo el ciclo del ingreso desde su devengo hasta su
cobro y registro contable. Asimismo, se pondran en funcionamiento las aplicaciones informa-
ticas necesarias, en coordinacion con las plataformas de la Administracion General del Estado,
con el fin de garantizar la automatizacion de la facturacion, el pago telematico y la correcta
contabilizacion de los ingresos, mejorando la trazabilidad y reduciendo posibles errores en la
gestion.

e Indicador: Gestion integral de facturacion electronica por suministro de agua y tasas

definida, implantada y operativa.
e Meta 2026: Tramitacion electronica del 100% de las facturas y tasas emitidas.
e Responsable: Departamento de Contabilidad.

Modificacion del procedimiento de gestion contable del inventario patrimonial respecto
del traspaso de bienes en curso a terminados

Se actualizara el procedimiento contable del inventario patrimonial de la MCT para asegurar
que los bienes en situacion de “en curso” puedan ser traspasados a bienes terminados sin nece-
sidad de desconectar los sistemas Sorolla2-GDI y CANOA. Esta actuacion permitird mejorar
la trazabilidad y fiabilidad de la informacion contable y patrimonial, garantizando la correcta
calificacion de los bienes seglin su tipologia y estado, y asegurando el cumplimiento de la nor-
mativa vigente y las recomendaciones técnicas de las aplicaciones utilizadas.

e Indicador: Procedimiento actualizado para el traspaso de bienes en curso a termina-
dos definido e integrado en los sistemas contables.

e Meta 2026: Implementar el procedimiento actualizado, asegurando que todos los tras-
pasos se realicen sin desconexion de sistemas.

e Responsable: Departamento de Contabilidad y Departamento de Expropiaciones y
Patrimonio.
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Mejorar el manual de conceptos y procedimiento para el mantenimiento y actualizacion
del inventario patrimonial

El manual de inventario de la MCT sera objeto de actualizacion y mejora, incorporando los
ultimos procedimientos introducidos en la gestion patrimonial, asi como mejoras en el nivel de
detalle, claridad y referencias visuales que faciliten su comprension por el personal. Esta actua-
lizacidon permitird asegurar la correcta transmision del conocimiento dentro del Organismo y
optimizar la gestion del inventario patrimonial.

e Indicador: Manual de inventario patrimonial actualizado incorporando los procedi-
mientos vigentes.

e Meta 2026: Revisar, actualizar y mejorar el manual, garantizando la inclusion de los
ultimos procedimientos.

e Responsable: Departamento de Expropiaciones y Patrimonio.

Modernizar el procedimiento de notificacion de actos administrativos en los expedientes
de expropiacion

Se actualizard y modernizara el procedimiento de notificacion de actos administrativos en los
expedientes de expropiacion para priorizar la emision electronica a los interesados, garanti-
zando el cumplimiento de la Ley 39/2015 y mejorando la eficiencia, accesibilidad y trazabilidad
de las notificaciones. La actuacion permitira reducir duplicidades, asegurar la interoperabilidad
de los sistemas y minimizar los riesgos asociados a notificaciones en papel, aplicando medidas
de excepcion Unicamente en casos en los que no sea posible la notificacion electronica por
ausencia de datos esenciales.

o Indicador: Porcentaje de notificaciones practicadas por medios electronicos sobre el
total de notificaciones realizadas en los expedientes de expropiacion.

e Meta 2026: Alcanzar que, al menos, el 75% de las notificaciones practicadas en expe-
dientes de expropiacion durante el ejercicio se realice por medios electronicos, limi-
tando las notificaciones en papel a supuestos excepcionales debidamente justificados.

e Responsable: Departamento de Expropiaciones y Patrimonio.

Revisar la planificacion de la actividad preventiva en las instalaciones mas relevantes de
la MCT

Se llevard a cabo la revision y actualizacion anual de la Planificacion de la Actividad Preventiva
en las instalaciones mas relevantes de la MCT, incluyendo ETAP, Oficinas Centrales, deposi-
tos, elevaciones y oficinas de las zonas de explotacion. Esta revision permitira garantizar que
la actividad preventiva se adapte a los cambios en las instalaciones y procesos, contribuya a la
reduccion de riesgos laborales y asegure el cumplimiento normativo.
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o Indicador: Planificacion de la actividad preventiva revisada, actualizada y aprobada
para todas las instalaciones relevantes.

e Meta 2026: Finalizar la revision, actualizacion y aprobacion de la planificacion de la
actividad preventiva para el 100 % de las instalaciones definidas como relevantes.

o Responsable: Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales.

Implantar el protocolo de planificacion anual de acciones formativas de PRL y control de
asistencia del personal en las instalaciones de la MCT

Se implantaréd un protocolo para comunicar adecuadamente la planificacion anual de la forma-
cion en Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) a los trabajadores, asi como para registrar y
determinar el personal que asiste a los cursos programados. Esta actuacion permitira verificar
la participacion efectiva del personal en las acciones formativas y comunicar a RRHH los casos
de inasistencia, asegurando que se adopten las medidas necesarias para cumplir con la norma-
tiva y mejorar la concienciacion preventiva en toda la MCT.

e Indicador: Disponibilidad de un control actualizado de asistencia del personal por ac-
cion formativa e instalacion.

e Meta 2026: Protocolo implantado con capacidad para elaborar el listado completo del
personal que no asiste a los cursos de PRL durante el ejercicio 2026. Comunicacion a
RRHH de cumplimiento de la planificacion de formacion en materia de RRLL.

e Responsable: Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales.

Realizar inspecciones anuales de Prevencion de Riesgos Laborales en las instalaciones mas
relevantes de la MCT

Con el fin de garantizar la seguridad y mejorar las condiciones de trabajo, se llevaran a cabo
inspecciones anuales de Prevencion de Riesgos Laborales en las instalaciones mas relevantes
de la MCT, incluyendo ETAP, Oficinas Centrales, depdsitos, elevaciones y oficinas de las zo-
nas de explotacion. Estas inspecciones permitiran detectar incidentes, deficiencias o desviacio-
nes respecto a la normativa vigente, elaborar informes con medidas correctoras y realizar un
seguimiento efectivo de las acciones propuestas, contribuyendo a la mejora continua de la se-
guridad y las condiciones de trabajo.

o Indicador: Porcentaje de instalaciones relevantes inspeccionadas y con seguimiento
documentado de todas las medidas correctoras.

e Meta 2026: Inspecciones completadas y documentadas en el 100 % de las instalaciones
relevantes, con seguimiento integro de todas las medidas correctoras implementadas.

e Responsable: Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales
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Desarrollar e implantar un sistema integral de gestion en el Departamento de Servicios
Generales

Con el objetivo de mejorar la eficiencia, la coordinacion interna y la continuidad operativa del
Departamento de Servicios Generales, se desarrollard un sistema integral de gestion que incluira
la elaboracion y aprobacion de un manual de procedimientos, el seguimiento de incidencias y
del mantenimiento del edificio de oficinas centrales, asi como la mejora de la gestion de sumi-
nistros, inventario y recursos materiales. Este sistema permitira estandarizar procesos, reducir
riesgos operativos, garantizar la trazabilidad de actuaciones y mejorar el uso de los recursos
disponibles.

e Indicador: Porcentaje de implantacién del sistema integral de gestion del Departa-
mento de Servicios Generales.

e Meta 2026: 100 % del sistema integral de gestion desarrollado, aprobado e implantado.

e Responsable: Departamento de Servicios Generales.

4.2.2 Direccion Adjunta
Implantacion de Telemetria 3 para la supervision integrada de la red de distribucion

Se desarrollard e implantard Telemetria 3, una plataforma tinica que integrara los datos proce-
dentes de los centros de produccion, la pluviometria y los consumos de la MCT. Esta herra-
mienta permitira unificar y normalizar la informacion de todos los subsistemas, garantizando
coherencia en formatos y frecuencias de muestreo, y facilitando la consulta centralizada me-
diante graficas escalables. La implantacion de Telemetria 3 mejorara la capacidad de diagnos-
tico, optimizard la toma de decisiones operativas en tiempo real y permitira sustituir las aplica-
ciones actuales, que presentan limitaciones de integracion y visualizacion.

e Indicador: Desarrollo y puesta en funcionamiento de Telemetria 3 en toda la red.

e Meta 2026: Poner en servicio Telemetria 3, sustituyendo las plataformas existentes y
asegurando su funcionamiento en toda la red.

e Responsable: Direccion Adjunta.

Cuadro de mando en Power BI para el control de ejecucion de contratos

Se disefiara, desarrollara e implantara un cuadro de mando en Power BI que permitira calcular
y visualizar el porcentaje de certificacion de las actuaciones programadas a partir de la base de
datos TPAGO. La herramienta podra integrarse con la base de datos contable para facilitar el
control por anualidades. Este cuadro de mando proporcionara paneles interactivos con analisis
temporal, comparativo y acumulado de la ejecucion y certificacion, incorporando filtros dina-
micos por proyecto, capitulo, anualidad, centro gestor y otras variables operativas. La
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aplicacion mejorara la eficiencia en la planificacion, seguimiento y toma de decisiones por parte
de los responsables de cada area, garantizando la fiabilidad y actualizacion de los indicadores.

e Indicador: Desarrollo completo del cuadro de mando en Power B con todos los paneles
interactivos y funcionalidades integradas.

e Meta 2026: Implantar el cuadro de mando en Power Bl y ponerlo en operacion para el
control de ejecucion de contratos.

e Responsable: Direccion Adjunta.

Estudio de digitalizacion del Libro de Ordenes y Asistencias

Con el objetivo de evaluar las posibilidades de digitalizacion del Libro de Ordenes y Asistencias
en las obras de la MCT, se desarrollara un estudio considerando alternativas ofrecidas por la
Administracion General del Estado, colegios profesionales y aplicaciones existentes. Este ana-
lisis evaluara la viabilidad técnica y operativa de cada opcidn, su integracion con el Entorno
Comun de Datos y el impacto en la gestion diaria de las obras, con el fin de proponer la solucion
mas adecuada que mejore la accesibilidad, reduzca riesgos de extravio y minimice desplaza-
mientos para consulta.

« Indicador: Estudio documentado sobre alternativas de digitalizacion del Libro de Or-
denes y Asistencias.

e Meta 2026: Completar el estudio y definir la solucion piloto a probar en nuevas obras.

« Responsable: Area de Proyectos y Obras.

Actualizacion de la base de precios de la MCT

La base de precios de la MCT no ha sido revisada desde 2022, por lo que resulta necesario
actualizar los valores unitarios y costos de referencia para disponer de una referencia apropiada
de cara a realizar una valoracion apropiada de obras y proyectos. Esta actualizacion permitira
asegurar coherencia, transparencia y exactitud en la planificacion y ejecucion de futuras actua-
ciones.

e Indicador: Base de precios revisada y actualizada conforme a los costes vigentes
e Meta 2026: Actualizar y validar la base de precios de la MCT
e Responsable: Area de Proyectos y Obras.

Optimizacion del funcionamiento de los pozos de captacion de la IDAM Alicante, linea de
produccion 1.

De cara a optimizar el funcionamiento del sistema de pozos empleados en la captacion linea de
la linea de producciéon 1 de la IDAM de Alicante, se plantea la posibilidad de desarrollar un
sistema que permita considerar el nivel dindmico, el caudal disponible y el consumo energético
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de cada bomba. Esta herramienta permitira garantizar el suministro del caudal demandado con
criterios de eficiencia energética, sostenibilidad hidraulica y reduccion de costes de explotacion,
mejorar la fiabilidad de operacion, minimizar incidencias y optimizar la gestion de los recursos
hidraulicos.

e Indicador: Sistema de optimizacion de los pozos de captacion desarrollado e integrado
en el sistema de control de la planta, con capacidad de andlisis operativo y energético.

e Meta 2026: Implementar y poner en operacion el sistema de optimizacion de la capta-
cion de la IDAM Alicante, linea de produccion 1.

e Responsable: Servicio de Coordinacion.

Integracion de datos basicos del agua producto de las IDAM de San Pedro del Pinatar y
Alicante en el Control Centralizado de la MCT

Se realizara un analisis y desarrollo para integrar en tiempo real los datos basicos de produccion
y calidad del agua generada en las IDAM de San Pedro del Pinatar y Alicante en el sistema de
Control Centralizado de la MCT. Esta actuacion permitira disponer de informacion precisa y
homogénea de ambas plantas, mejorar la toma de decisiones operativas, reforzar la trazabilidad
de los parametros y garantizar la fiabilidad de la informacion disponible para la gestion del
sistema de explotacion.

e Indicador: Sistema de Control Centralizado actualizado con integracion en tiempo real
de los datos basicos de produccion y calidad del agua de las IDAM.

e Meta 2026: Integrar y poner en operacion la transmision de los datos basicos de las
IDAM, asegurando su disponibilidad y fiabilidad para la toma de decisiones.

e Responsable: Servicio de Coordinacion.

Presentacion de los Planes Sanitarios de Agua por procedencias en la MCT

Se desarrollard y aplicard una metodologia integral de evaluacion y gestion de riesgos para
elaborar los Planes Sanitarios de Agua (PSA) segun los esquemas de procedencias de agua
definidos en la MCT. Este enfoque permitira estructurar los PSA por zonas de abastecimiento
homogéneas, integrando todas las etapas del suministro de agua potable, desde la captacion
hasta la distribucion a los gestores municipales. La actuacion garantizard el cumplimiento del
R.D. 3/2023 y la correcta propuesta de medidas correctoras segun las recomendaciones de la
autoridad sanitaria.

e Indicador: PSA elaborados e integrados por procedencias de agua en la MCT.

e Meta 2026: Presentar los PSA y obtener la validacion por la autoridad sanitaria com-
petente.

e Responsable: Servicio de Laboratorio.

41



# e ¥ GOBIERNO  MINISTERIO .
b 'Q DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Mancomumdad de Ios
2092 Y EL RETO DEMOGRAFICO Canales del Taibilla

Optimizar el control de la calidad del agua mediante el analisis de mezclas de agua con-
tinental y desalada

El organismo realizard un estudio exhaustivo de los resultados de los analisis completos de
calidad del agua en funcion de las proporciones de agua continental y desalada utilizadas en las
diferentes instalaciones hidraulicas de la MCT. Este analisis permitird identificar patrones que
afectan a la calidad del agua y establecer criterios operativos para mejorar el control de inci-
dencias y la gestion de los recursos hidricos.

e Indicador: Estudio analitico de la calidad del agua segun mezclas de agua continental
y desalada en las instalaciones de la MCT.

e Meta 2026: Establecer conclusiones y recomendaciones operativas que permitan opti-
mizar el control de incidencias mediante la gestion de las mezclas en los puntos donde
sea factible.

e Responsable: Servicio de Laboratorio

Consolidacion de la reduccion de incidencias de calidad del agua

La implementacion de procedimientos y protocolos orientados a prevenir las incidencias de
calidad detectadas en afios anteriores garantizard la comunicacion eficaz con las unidades afec-
tadas. Paralelamente, se realizard un seguimiento y analisis exhaustivo de las incidencias que
se produzcan durante 2026, identificando causas y puntos criticos en el proceso de tratamiento
y distribucion, para consolidar la mejora continua en la calidad del agua.

e Indicador: Numero de incidencias de calidad en depositos asimilados durante 2026.
e Meta 2026: Reduccion del nimero de incidencias respecto a las registradas en 2025.
e Responsable: Servicio de Laboratorio.

Optimizacion de la lectura de contadores mediante aplicacion movil

La MCT dispondra de una aplicacion movil que permita la lectura de contadores con doble
verificacion (fotografia del contador y registro manual del valor), reduciendo errores humanos
y mejorando la fiabilidad de la facturacion del agua. Esta herramienta permitira agilizar el pro-
ceso de registro y garantizar la trazabilidad de los datos de consumo.

e Indicador: Sistema de lectura de contadores con doble verificacion operativo.

e Meta 2026: Implantar la aplicacion moévil para la lectura de todos los contadores de la
red, con registro confiable de los datos.

« Responsable: Area de Explotacion.
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Reduccion de los puntos de entrada de turbidez en los canales

Se identificaran y analizaran las zonas de los canales mas sensibles a episodios de lluvias in-
tensas que puedan afectar la calidad del agua. A partir de este analisis, se definiran e implemen-
taran actuaciones correctoras para minimizar la entrada de turbidez y asegurar la calidad del
agua en los depdsitos.

e Indicador: Puntos criticos de entrada de turbidez identificados y medidas correctoras
definidas.

e Meta 2026: Identificar los puntos de riesgo de entrada de infiltraciones en base a la
interseccion de los mapas de flujos de la CHS con la red de canales de la MCT.

« Responsable: Area de Explotacion.

Homogeneizacion de la tramitacion de expedientes de autorizaciones e informes y de ex-
pedientes sancionadores

Tras alcanzar en 2025 un 58 % de desarrollo del manual de procedimientos (cumpliéndose so-
bradamente el 25 % establecido como meta de ese afio), se completara la elaboracion del manual
incluyendo todos los tramites, plazos, documentacion, criterios técnicos y legales, flujogramas
y modelos de documentos para solicitudes de autorizacidn, informacién y expedientes sancio-
nadores, con el fin de homogeneizar la gestion y garantizar la seguridad juridica.

e Indicador: Manual de procedimientos completo y disponible.
e Meta 2026: Alcanzar el 100 % de desarrollo y aprobacion del manual
o Responsable: Departamento de Medio Ambiente y Autorizaciones

Procedimiento Estandarizado del tramite de informacion publica para proyectos someti-
dos a evaluacion de impacto ambiental ordinaria

Se elaborara un procedimiento detallado para la realizacion del tramite de informacion publica
conforme a la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de evaluaciéon ambiental, incluyendo los pasos
a seguir, responsables de cada tramite y los medios necesarios para su ejecucion (correo elec-
tronico y espacio web de la MCT). Se desarrollaran plantillas estandarizadas para seguimiento,
publicaciones en web, anuncios en Boletines, prensa y autorizaciones internas, garantizando la
homogeneizacion, trazabilidad y seguridad juridica del proceso.

e Indicador: Procedimiento completo de informacion publica con plantillas y medios ha-
bilitados.

e Meta 2026: Implementar el procedimiento de informacion publica y disponer de todas
las plantillas y medios habilitados.

e Responsable: Departamento de Medio Ambiente y Autorizaciones.
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Mejorar la eficiencia operativa mediante la documentacion y automatizacion de procedi-
mientos

La documentacion, estandarizacion y automatizacion de los procedimientos internos permitira
mejorar la eficiencia, reducir riesgos operativos y facilitar la transferencia de conocimiento y la
trazabilidad de los procesos.

e Indicador: Procedimientos documentados y automatizados.

e Meta 2026: Completar la documentacion y automatizacion de todos los procedimientos
internos clave del departamento.

e Responsable: Departamento de Informatica y Telecomunicaciones.

Homogeneizar criterios de programacion y automatizacion en las ETAP

Con el fin de estandarizar criterios de programacion y automatizacion en las ETAP, se elabo-
raran dos documentos de referencia: un Manual de Programacion, que definird nomenclaturas,
organizacion de cddigo, librerias reutilizables, estandares graficos y criterios de configuracion
para PLC, HMI y SCADA; y un Manual Funcional de Automatismos, que establecera la filo-
sofia de control y operacion de los procesos existentes y bases para la implantacién de nuevos
automatismos. Esta actuacion permitira reducir la heterogeneidad de soluciones, facilitar el
mantenimiento, la explotacion y futuras ampliaciones.

e Indicador: Manual de Programacion y Manual Funcional de Automatismos elaborados
y disponibles.

e Meta 2026: Iniciar la licitacion para la elaboracion de los manuales de referencia en
todas las ETAP.

e Responsable: Servicio de Potabilizacion.
Estudio para la sustitucion de coadyuvantes de floculacion en las ETAP

Se realizara un estudio técnico para evaluar alternativas a la silice activa utilizada como coad-
yuvante de floculacion en las potabilizadoras de la MCT, con el objetivo de mantener la eficacia
del proceso de clarificacion al tiempo que se reduce la peligrosidad y complejidad operativa
asociada a su dosificacion y generacion in situ. Esta actuacion permitirda mejorar la seguridad
del personal, la estabilidad del producto final y la eficiencia operativa.

e Indicador: Estudio técnico completo sobre alternativas a la silice activa.

e Meta 2026: Desarrollar el estudio con recomendaciones sobre la sustituciéon o mejora
del coadyuvante de floculacion.

e Responsable: Servicio de Potabilizacion.
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Optimizar la monitorizacion de las instalaciones de produccion de energia renovable

La revision y optimizacion del sistema de monitorizacion de las instalaciones de produccion de
energia renovable de la MCT, basado en la plataforma Grafana, permitird comprobar los datos
recibidos de cada centro de produccion, incorporar dashboards y pantallas necesarias, y ajustar
los protocolos de comunicacion y tiempos de envio. Ademas, se estandarizara la parametriza-
cion de senales y se implementara en todas las instalaciones para permitir un control y supervi-
sion en tiempo real de manera uniforme.

o Indicador: Disposicion de un sistema de monitorizacion estandarizado en todas las ins-
talaciones de produccidn con acceso via web en tiempo real.

e Meta 2026: Estandarizar todas las instalaciones de produccion y optimizar la herra-
mienta de monitorizacion Grafana.

o Responsable: Servicio de Energia.
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