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PRESENTACION

l ano 2020 ha quedado grabado en nuestra me-
moria personal y colectiva por la crisis sanitaria
provocada por la pandemia mundial de la CO-
VID-19: Una dura situacién desconocida para
nuestra generacién que no parece estar cerca de termi-
nar; una experiencia vital a nivel individual y colectivo;
de resistencia, resiliencia y transformacién; de adapta-
cién y evoluciéon. Se ha puesto de manifiesto la enorme
fragilidad de la especie humana, la evidencia de que for-
mamos parte de la naturaleza, que hemos maltratado y
danado de forma muy intensa y debemos reconducir esta

situacion.

Desde la Declaracion del Estado de Alarma el pasado
14 de marzo fuimos conscientes en la MC'T del caracter
esencial de nuestro trabajo, del servicio publico que pres-
tamos, de la necesidad de llevar agua a toda la poblacion,
de asegurar el abastecimiento. Porque el agua era y es un
componente esencial en la lucha contra la COVID-19,
que cobra vital importancia para garantizar la higiene
personal y de todos los espacios, que debemos extremar
para vencer al coronavirus. Ante esta situaciéon de emer-
gencia sanitaria, adoptamos de inmediato las medidas
preventivas para evitar contagios entre sus trabajadores
y garantizar los niveles de servicios ofrecidos, tanto en

calidad de las aguas como en la cantidad habitual.

Cuando todavia no nos habiamos repuesto de los
efectos de la DANA acaecida a finales del pasado ano, la
pandemia de la COVID-19 ha vuelto a poner a prueba
la capacidad de respuesta y la resiliencia de este Orga-
nismo ante situaciones a las que jamas se habia enfren-
tado. La MCT ha logrado una vez mas gestionar con efi-
cacia una situacién de crisis extrema. Y gracias al es-
fuerzo de todos, el agua no ha faltado en ninguno de los
ayuntamientos a los que abastecemos. En este sentido,
quiero reconocer y agradecer, una vez mads, el
extraordinario esfuerzo que han realizado desde el inicio
de la pandemia los trabajadores de la Mancomunidad de
los Canales del Taibilla, demostrando su profesionalidad,

su capacidad técnica y su voluntad de servicio publico.

Hemos aplicado todos los protocolos y las recomen-
daciones de las autoridades sanitarias, hemos conjugado
todos los mecanismos posibles para desarrollar el trabajo

de todos los empleados publicos y garantizar a su vez su
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seguridad, disponiendo de todos
los equipos y sistemas de protec-
cién necesarios. El teletrabajo nos
esta permitiendo trabajar con
eficacia y seguridad, a la vez que
avanzamos hacia las metas de la

administracion digital.

Hace unos 100 afios, la lla-
mada “gripe espafola” de 1918 afecté de manera muy
importante a la ciudad de Cartagena y su base naval, re-
forzando la urgente necesidad de la traida de aguas para
su higiene y su prosperidad. Precisamente el 17 de mayo
de este ano hemos conmemorado y celebrado el 75

aniversario de la llegada del agua del Taibilla a esta ciu-

dad.

Por otra parte nos amenaza la situaciéon de emergen-
cia climatica, declarada por el Gobierno de Espaiia a pri-
meros de este afio 2020. Y nos hemos preparado también
para enfrentarnos a ella: A finales de este ejercicio hemos
presentado el Plan Estratégico MC'T 2020-2024, con el
que abordaremos los grandes desafios a los que la MCT
afrontard en los proximos afios, desde una perspectiva
coorporativa, operativa y medioambiental. Hemos
propuesto un plan de inversiones por un total de 380
millones de euros, a ejecutar en un horizonte de diez
anos. Se han programado numerosas actuaciones que
permitiran progresar en la adaptacion y mitigacion del
cambio climatico; garantizar la seguridad hidrica del
suministro y la calidad del agua, modernizar las
infraestructuras y los sistemas de produccién, asi como

fortalecer la organizacion y sus recursos humanos.

El Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia, financiado por el instrumento europeo
“Next Generation UE” para la recuperacion frente a la
COVID-19, representa importantes oportunidades a
corto plazo para avanzar en las estrategias planteadas y

superar los déficits que presenta el Organismo.

Estoy convencida de que de esta crisis saldremos mas

fuertes.

D*® Francisca Baraza Martinez.
Delegada del Gobierno en la MCT.
Presidenta de sus Organos Colegiados.
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1.- LA MANCOMUNIDAD

DE LOS CANALES DEL
TAIBILLA.

a Mancomunidad de los Canales del Taibilla
(MCT) es un organismo auténomo adscrito al
Ministerio para la Transiciéon Ecologica y del
Reto Demografico MITERD) del Gobierno de Espana.
Orgéanicamente depende de la Direccion General del
Agua de la Secretaria de Estado de Medio Ambiente del

citado Ministerio.

La MCT fue creada en 1927 con el objetivo de traer
las aguas del rio Taibilla a la Base Naval de Cartagena y
suministrar agua potable, en un primer momento, a las
poblaciones de Murcia, Cartagena y Orihuela. Actual-
mente tiene encomendada la prestacion del esencial ser-
vicio publico de abastecimiento de agua potable en red
primaria (captacion, tratamiento, conduccién y almace-
namiento en depositos de reserva) a 80 municipios, asi
como a diversas establecimientos oficiales y otras entida-

des estatales.

Su mision es «garantizar, en el ambito de sus compe-
tencias, la seguridad hidrica del suministro de agua pota-
ble a la poblacioén, servicios e industria a los que sirve; asi

como optimizar la gestion del servicio y la explotacion de

las infraestructuras asociadas».

) A Castilla La Region de
4 S Mancha Murcia

Comunidad A
Valenciana _

Andalucia

MCT2::2 &

Figura 1. Ambito geogréfico de actuacién de la MCT: Munici-
pios y poblacién abastecida por provincia. Fuente: INE.

# SOSTENBLES

AMBITO DE ACTUACION.

Mapa de Precipitacion

Su ambito de

actuacion se loca-
liza en una zona
geografica de

11.841 Km? perte-

necientes a tres co-

munidades auténo-

mas (Regiéon de

Murcia, Castilla-
La Mancha y Co-
munidad Valen-
ciana) y dos de-
marcaciones  hi-

drograficas, (del

Segura y del Ju-
Figura 2. Mapa 1: Precipitacién media

Car)' Abarca la anual en el ambito de actuacién de la

provincia de Mur- MCT. Mapa 2: Demarcaciones hidrografi-

. cas en el ambito de actuacion de la MCT.
cia (excepto los mu-

Fuente : Instituto Geografico Nacional.
nicipios de Jumilla

y Yecla), el sureste de la provincia de Alicante (incluida
su capital) y una pequeia parte del sureste de la de Alba-
cete. En un entorno caracterizado por la escasez de pre-
cipitaciones (la zona mas arida de Europa) y la demanda
creciente de suministro, este organismo ha venido garan-
tizando (en el ambito de sus competencias) la seguridad
hidrica para el abastecimiento urbano y las demandas

para los servicios y la industria.

En 2020 la poblacién abastecida suma un total de
2.532.284 de habitantes de las provincias de Murcia, Ali-
cante y Albacete (INE, enero 2020); si bien la maxima

estacional se eleva a los 3.549.442 ciudadanos.

SUMINISTRO DE AGUA POTABLE.

Para realizar este servicio publico, la MCT ha venido
produciendo al afio 191,78 hm? de agua potable (valor
medio de los tltimos 10 anos, 2011-2020). De ellos, el
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42% (81,27 hm?) han sido trasvasados del
rio Tajo (Acueducto Tajo-Segura) ; el
29% (55,12 hm?) han sido aportados

: S 0 29% -
por el rio Taibilla y el 27% (51,41 ‘;\'\o‘\'aibiga

hm?3) proceden de la desalacion de
42%

Eventualmente
’ rasvase Tajo - 5%

agua  marina.
cuando los recursos convenciona-
les no son suficientes para atender
las demandas, también es preciso R

movilizar recursos de emergen-

cia, el 2,0% (3,98 hm3).

SISTEMA HIDRAULICO,  ™edios 2011-2020)

Para realizar el servicio de abasteciendo a su extensa area
de influencia, la MCT efectta la explotaciéon de su Sis-
tema Hidraulico, uno de los mayores complejos hidrau-
licos de Espana en el abastecimiento de agua potable.
Esta amplia red de infraestructuras estd compuesta por
dos embalses -uno de almacenamiento y otro de deriva-
cién-, seis plantas potabilizadoras (con una capacidad
nominal de produccién anual de 383,95 hm?), cuatro
desaladoras (con capacidad nominal de produccion
anual de 92 hm?3), 12 grandes estaciones de bombeo, 46
elevaciones para abastecimiento directo a depodsitos de
distribucién, 219 depositos, 3 almacenes de cloro gas en
depositos; y una red de distribucién formada por 507 km
de canales cubiertos, unos 2000 km de tuberias. El agua
es servida a los Ayuntamientos a través de las mas de 600

tomas existentes.

Las continuas inversiones realizadas en la altima dé-
cada han permitido configurar una red de produccién y
distribucién hidrica mallada, altamente versaal y flexi-
ble, automatizada y telecontrolada en gran medida, en la
que se integran las grandes conducciones reversibles, las
grandes estaciones de bombeo, las diferentes fuentes de
recurso y las posibles alternativas de suministro en cada
punto. Con ello se ha logrado disponer de una infraes-
tructura mas eficaz, eficiente y resiliente que permite op-
timizar los recursos disponibles y garantizar la seguridad

hidrica del suministro.

Figura 3. Origen del recurso su-
ministrado por la MCT (valores

GESTION Y EXPLOTACION DEL SISTEMA.

Un elemento funda-
mental en la gestion, plani-
ficaciéon y en la operativa

diaria del “Sistema” es el

Control Centralizado y Te-
lemando del sistema de produccién y distribucion de la
MCT. La monitorizacién de los parametros del proceso
de produccién y distribucion del agua proporciona in-
formacién instantanea del estado de las instalaciones, asi
como de la cantidad y calidad del agua suministrada;
facilitando la adopcién de decisiones de manera inme-
diata y precisa ante cualquier incidencia o imprevisto, y
asi realizar las maniobras oportunas para su resolucion.
Todo ello permite una explotaciéon mas eficaz y eficiente
de las instalaciones y el aprovechamiento 6ptimo de los
recursos hidricos y energéticos disponibles en cada mo-
mento. El ambito de actuacion de la MCT se encuentra
dividido en ocho zonas a efectos de distribucién y tres

zonas a efectos de plantas de tratamiento.

GOBERNANZA.
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En sus érganos de gobierno participan los municipios
y entidades a los que se abastece, asi como los represen-
tantes de las distintas administraciones publicas (local,

autondémica y estatal).

TARIFA UNICA EQUILIBRANTE.

La tnica fuente de ingreso de la MCT es la de pres-
tacion de servicio por suministro homogéneo de agua po-
table, a través de la “tarifa Gnica equilibrante”, que soli-
dariamente se aplica a todos los municipios en la factu-
racion de los volimenes de agua potable suministrados.
Esta tarifa es aprobada mediante Orden Ministerial, en
funciéon de las previsiones de gastos existentes para un
periodo determinado, y se modifica en funcién de los cos-

tes y gastos que soporta el organismo.

La dltima modificacion en el precio de la tarifa fue en
junio de 2015, en que se increment6 un 7,03%, hasta el
precio actual de 0,6905 €/m?.

MCT2¢:2&




1.1.- MUNICIPIOS Y ENTIDADES

ABASTECIDAS.

Durante el afio 2020 la MCT

Municipios
.. 99,5%
ha suministrado caudales a los 80
Ayuntamientos de su area de ac-
., , . Entidades
tuacién, asi como a diversos esta- 0,5%

blecimientos oficiales y en-
y Figura 4. Destino del suministro

tidades estatales. De los  realizado porla MCT en 2020.

195,98 hm? de agua potable suministrados en 2020, el
99,5% fue servido a los Ayuntamientos para el abasteci-
miento urbano de la poblacién, servicios e industria, re-

presentando la practica totalidad del volumen entregado.

MUNICIPIOS Y POBLACION ABASTECIDA.

Son los principales destinatarios del servicio de abas-
tecimiento de agua potable servido por la MCT. La po-
blaciéon abastecida en el afio 2020 suma un total de
2.532.284 habitantes (INE 2020), 29.228 mas que en el
ano 2019. La poblacién estacional maxima estimada
eleva esta cifra a 3.549.442 ciudadanos ( tabla 1).

Poblacion residente.

Los cuatro municipios con poblacién mayor de
100.000 habitantes (Cartagena, Murcia, Alicante y El-
che) concentran el 49,3% de la poblacién total abaste-
cida por la MCT. Los 5 municipios con una poblacién
entre los 50.000 y 100.000 habitantes (Lorca, Torrevieja,
Orihuela, Molina del Segura y San Vicente del Raspeig)
concentran otro 15,4% del total. Los 16 municipios con
una poblacién entre los 20.000 y 50.000 habitantes agru-
pan el 19,4% del total de la poblacién abastecida por la
MCT. Los 55 municipios restantes, con una poblacién
comprendida entre 500 y 20.000 habitantes, suman el
15,9% sobre el total de la poblacién.

“ENTIDADES” (ENTIDADES ESTATALES Y
ESTABLECIMIENTOS OFICIALES ).

El suministro a los siguientes establecimientos oficia-
les y entidades estatales ha representado el 0,5% del vo-
lumen total de agua potable suministrado por la MCT
durante el anio 2020. Las entidades con mayor consumo
son las siguientes: Base Naval de Cartagena, Junta del
Puerto de Cartagena y sociedad pablica “Navantia” (fac-

toria de Cartagena).

Region

Castilla La Mancha da Murcia

Moratalla

Caravaca de la Cruz
// .
> /\,\L |

Alcantarilla

Murcia

Alhama
Torre

Totana

Mazarrén

A

Andalucia

Aguilas
R

# SOSTHNBLES

Comunidad
Valenciana

Pacheco i

Figura 5a. Mapa de intensidad
de poblacién (2020) en los muni-
cipios del ambito de actuacion
de la MCT. Fuente: INE. (Elabo-
racién propia)

Paoblacién de cada municipio:

Mas de 100.000 hab.

Entre 50.000 y 100.000 hab.
Entre 20.000 y 50.000 hab.
Entre 10.000 y 20.000 hab.
Menos de 10.000 hab.
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Incremento anual de poblacién 2019-2020.

Region Comunidad Figura 5b. Mapa de intensidad

de Murcia Valenciana de incremento de poblacién
anual 2019-2020 en los munici-

e 2 - pios del &mbito de actuacion de
"éyps 'Abarsn ; la MCT. .I,—_uente:. Fuente: INE.
Calasparra A %, (Elaboracién propia)
Moratalla » ‘ v

Ricote ~ U'*% s SG7E Sdtars W Incremento de poblacién
Oi6s| G2 ! | residencial [2019-2020) en
- 2 L cada municipio:

Castilla La Mancha

Caravaca de la Cruz

Mas de un 5%.
Entre 2% y 5%.
Entre 1% y 2%.
Entre 0% y 1%.

§

Pllarde 1a Horadada

Lorca
Disminucién de poblacién.

) j X0 (b",
Andalucia  ¥esieo'd
N

Figura 5c. Mapa de intensidad
de incremento de poblacién ma-
xima estacional en los munici-

Region Comunidad
de Murcia Valenciana

pios del ambito de actuacion de
la MCT. Fuente: Encuesta de in-
fraestructura y equipamientos lo-
cales. Ministerio de Politica Terri-
torial y Funcién Pudblica, 2020. Y
Censos de Poblacién y Viviendas
2011, INE (Elaboracién propia)

s

Jiioan Abanilla [ keaies

Moratalla : - Blanca ﬁ%
" f B ina N i
& y(

Caravaca de la Cruz

Murcia ‘ Incremento de poblacién
estacional en cada municipio:

Torre
Pacheco /

Mas de un 200%.
Entre 100% y 200%.
Entre 50% y 100%.
Entre 25% y 50%.
Menos del 25%.

Mazarrén

Andalucia

Figura 5. Mapas de poblacién en los municipios del area de influencia de la MCT: Figura 5a. Poblacién residente en el afio 2020. Figura 5b. In-
cremento anual de poblacién residente 2019-2020. Figura 5c. Incremento de poblacién maxima estacional. Elaboracién propia a partir de los
Datos de la Tabla 1 “Estadisticas de poblacién de cada municipio”. Fuente: Encuesta de infraestructura y equipamientos locales. Ministerio de
Politica Territorial y Funcién Publica, 2020. Y Censos de Poblacién y Viviendas 2011, INE.
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Estadisticas de poblacion en cada municipio.

Provincia de Murcia. Provincia de Alicante.

Municipio Habitantes Max. poblacién Municipio Habitantes Max. poblacién

(Padrén Municipal) estacional (*) (Padrén Municipal) estacional (*)
2020 2019 A (%) Total A (%) 2020 2019 A (%) Total A (%)

Abanilla 6.097 6.127 -0,5% 11.367 85,5%  Albatera 12.474 12.279 1,6% 12.910 5,1%
Abaran 13.022 12.964 0,4% 19.974 54,1%  Algorfa 3.125 2935 6,5% 3.199 9,0%
Aguilas 35.722 35.301 1,2% 79.935 126,4%  Alicante @ 337.482 334.887 0,8%  454.095 35,6%
Albudeite 1.375 1373 0,1% 2916 112,4%  Almoradi 21.208 20.803 1,9% 21.646 4,1%
Alcantarilla 42.345 42.048 0,7% 55.148 31,2%  Aspe 20.804 20.714 0,4% 21.756 5,0%
Alcézares 16.590 16.138 2,8% 67.897 320,7%  Benejlzar 5.435 5.402 0,6% 5.725 6,0%
Aledo 1.031 1.022 0,9% 2212 116,4% Benferri 1.965 1.942 1,2% 2.058 6,0%
Alguazas 9.761 9.638 1,3% 12.507 29,8%  Benijofar 3.293 3.322 -0,9% 3.521 6,0%
Alhama de Murcia 22.160 22.077 0,4% 31.230 41,5% Bigastro 6.909 6.733  2,6% 7.211 7,1%
Archena 19.428 19.301 0,7% 28.222 46,2%  Callosa de S. 19.127 19.038 0,5% 19.691 3,4%
Beniel 11.465 11.318 1,3% 14.162 25,1%  Catral 8.898 8.639 3,0% 9.164 6,1%
Blanca 6.569 6.539 0,5% 10.533  61,1%  Cox 7.386 7.297 1,2% 7.745 6,1%
Bullas 11.553 11.530 0,2% 18.761 62,7%  Crevillente 29.536 28.952 2,0% 30.321 4,7%
Calasparra 10.133 10.178 -0,4% 16.774 64,8%  Daya Nueva 1.733 1737 -0,2% 1.846 6,3%
Campos del Rio 2.032 2.028 0,2% 3.683 81,6% Daya Vieja 731 690 5,9% 733 6,2%
Caravaca de la C. 25.688 25.760 -0,3% 41519 61,2%  Dolores 7.531 7.470 0,8% 7.916 6,0%
Cartagena @ 216.108 214.802 0,6% 284.639 32,5% Elche @ 234.765 232.517 1,0% 264.271 13,7%
Cehegin 14.769 14.983 -1,4% 23.627 57,7% Formentera del S. 4.268 4191 1,8% 4.481 6,9%
Ceuti 12.007 11.787 1,9% 24.067 104,2%  G.Rocamora 2.591 2580 0,4% 2.785 7,9%
Cieza 35.283 34.988 0,8% 45.674  30,5%  Guardamar 15.849 15.348 3,3% 27.714  80,6%
Fortuna 10.289 10.112  1,8% 15.138 49,7% H. Nieves 2.606 2544  2,4% 2.700 6,1%
Fuente Alamo 16.787 16.583 1,2% 22.534 35,9% H. Frailes 1.242 1.198 3,7% 1.285 7,3%
Librilla 5.325 5.305 0,4% 8.716 64,3%  Jacarilla 1.998 2.022 -1,2% 2.143 6,0%
Lorca @ 95.515 94.404 1,2% 102.624 8,7% L. Montesinos 5.061 4968 1,9% 5.306 6,8%
Lorqui 7.246 7141  1,5% 10.188 42,7%  Orihuela @ 78.505 77.414  1,4% 110.682 43,0%
Mazarrén 32.839 32.209 2,0% 100.055 210,6% Pilar de la Horad. 22.347 21.905 2,0% 28.926 32,1%
Molina de S. @ 73.095 71.890 1,7% 81.112 12,8% Rafal 4.553 4498 1,2% 4.766 6,0%
Moratalla 7.804 7.839 -0,4% 19.574  149,7% Redovén 7.926 7.869 0,7% 8.362 6,3%
Mula 17.021 16.883 0,8% 23.903 41,6% Rojales 16.671 16.963 -1,7% 17.624 3,9%
Murcia @ 459.403 453.258 1,4%  529.631 16,8% S. Fulgencio 8.071 7.855 2,7% 8.339 6,2%
Ojés 510 500 2,0% 924  84,8%  S.lsidro 2.103 1.986 5,9% 2.181 9,8%
Pliego 3.843 3.847 -0,1% 5720 48,7% S. Miguel Salinas 6.313 6.034  4,6% 6.404 6,1%
Puerto Lumbreras 15.780 15.394 2,5% 20.075 30,4% S. Vicente del R. @ 58.978 58.385 1,0% 84.877  45,4%
Ricote 1.253 1.264 -0,9% 2503 98,0% SantaPola 33.303 32.306 3,1% 50.149  55,2%
San Javier 33.129 32.489 2,0% 114.663 252,9%  Torrevieja @ 84.667 83.337 1,6% 193301 132,0%
San Pedro del P. 25.932 25.476 1,8% 81.876 221,4% SUBTOTAL AL 1.079.454 1.066.760 1,2% 1.435.833 34,6%
Santomera 16.270 16.206 0,4% 20.519  26,6%  provincia de Albacete.
Torre-Pacheco 36.464 35.676 2,2% 53.870 51,0% r— Max. poblacién
Torres de Cotillas, 21.753 21.471  1,3% 27.326 27,3% Municipio (Padrén Municipal) est;cional *)
Totana 32.529 32.008 1,6% 38.202 19,4% . .
Ulea 849 874 -29% 1460  67,0% 2020 2019 A@%)  Total A(%)
Unién, La 20.538 20.225 1,5% 28.903  42,9%  Férez ™ 629 643 -2,2% 972  51,2%
Villanueva del Rio 3111 2910 6,9% 6.024 107,0%  Socovos " 1.778 1.787 -0,5% 2.250 25,9%
SUBTOTAL MU 1.450.423 1.433.866 1,2% 2.110.387 47,2% SUBTOTAL ALB 2.407 2.430 -1,0% 3.222 32,6%

TOTALES MCT 2.532.284  2.503.056 1,2% 3.549.442 41,8%

Tabla 1. Estadisticas de poblacién de cada municipio en el afio 2020 (INE 2021). Variacién de poblacién con respecto al afio 2019. Estimacién de la
poblacién méxima estacional. (*) Municipios con menos de 50.000 habitantes: Encuesta de infraestructura y equipamientos locales. Ministerio de Poli-
tica Territorial y Funcién Publica. Provincias Murcia y Alicante, datos referidos a 2019. (1) Provincia de Albacete, datos referidos a 2018. / (2) Municipios
con més de 50.000 habitantes: Poblacién vinculada, datos referidos a 2011. Censos de Poblacién y Viviendas 2011
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Las primeras iniciativas de las que se tiene -
noticia se remontan al siglo XVI:

En 1537 se formula el proyecto del Canal °

de Huéscar (Granada) -

En 1568 se buscan fuentes de suministro :

en Archivel (limitrofe con la provincia de :

Albacete). |

En 1577 se redacta el proyecto para |

captar aguas de los rios Castril y Guardal,

cuya ejecucion se inicio en 1618 yse

abandon6 afios mas tarde. |

El Ingeniero de Caminos "José

Eugenio Ribera Dutaste” redacta el
Anteproyecto de Abastecimiento |
desde el rio Taibilla a la Base Naval, a !
las poblaciones de Cartagena, Murcia, '
Orihuela y aquéllas otras que soliciten |
asociarse. |

§ s 1928

18 municipios integrados

32 municipios integrados

Con el inicio de la Guerra Civil y |
durante el transcurso de la misma, -
las obras se paralizan. Se declara |
el caracter apolitico del Organismo. |

54 Municipios integrados :

Ley 27 de abril 1946: |

La MCT se transforma en Organismo
Estatal: Consejo de Administracion, érgano
delegado del Ministerio de Obras Publicas. |

En 1946 se inician las obras de |
construccion de la sede de la MCT |

58 Municipios integrados

Nombramiento Delegado del Gobierno
(Ley 10 de agosto 1950). |

8 Municipios abastecidos !

12 Municipios abastecidos !

24 Municipios abastecidos -

=

34 Municipios abastecidos ................]

Inicio de las obras !
de construccion de |
la infraestructura, a |
~= ritmo muy pausado. i

smarssersy PUEsta en servicio de la |
ETAP “Sierrade La
Espada”. |

1.2.- CONTEXTO HISTORICO (1927-2020).

s. XVI- s. XIX

s. XX

El Ayuntamiento de Cartagena crea una Comision Especial de Aguas

$
-1
19286

| para estudiar el modo y financiacion para afrontar el problema de la
 traida de aguas para abastecimiento.

912

' Primeros estudios para abastecer a Cartagena y a su Base Naval. Se
contempla una primera alternativa de captacion de caudales de los
. Chorros del rio Mundo (1914, Ramonell) y después del rio Tabilla
' (1918, Mendizébal).

{s)
-
)

1927

Constitucion de la Mancomunidad de Municipios (de los Canales

: del Taibilla). Real Decreto-Ley n® 1.703 de 4 de octubre 1927

- Aprobacion del Plan General de Obras o
. “Plan Primitivo de Abastecimientos”

1930

: [conjunto de los Proyectos Bases)
: Real Decreto-Ley 1 agosto 1930

1
1932

931~  Se platea la disolucion de la entidad.

| Al final de la Guerra Civil se reactiva la

[ 1936 -1939 |

: gjecucion de las obras a ritmo acelerado, con §
: financiacién integramente publica: En 5 afios [EN
" se construyen 200Km del canal de

1940

| abastecimiento cubierto més largo de Europa.”

l 1942

Finalizan las obras de construccion de la Presa de la Toma

. El 17 de mayo de 1945 el agua del Taibilla llega a

: Cartagena y a su Base Naval (Puesta en servicio

_ de la Rama Occidental, Canal de Cartagena).

. Se inicia la construccién de la Rama Oriental

- El agua llega a Alhama en 1951 y a Totana en1953. En el afo
1 1954, llegan los primeros caudales a Cehegin, Mula y Torre-
- Pacheco. En 1955 a Lorca y Los Alcazares.

- El agua del Taibilla llega a Murcia, Moratalla y San Javier [Puesta

- en servicio del Canal del Segura y Ramal de Murcia)

1 El agua del Taibilla llega a Alicante y Elche (Puesta en servicio del
Canal de Alicante).

' Se autoriza la derivacién provisional de caudales del rio Segura
. procedentes de aportaciones del rio Taibilla al embalse del Cenajo, a
: través de la toma en Ojos y la construccion de la ETAP “Sierra de la
: Espada”

S\
O
v
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34 Municipios abastecidos :

Se redacta el Anteproyecto del :

Trasvase Tajo-Segura.

59 Municipios abastecidos :

Puesta en servicio Presa de Embalse '
y ETAP “Letur” :

B9 Municipios integrados. }
El Real Decreto 2714,/1976,de 30 de :

Octubre establece la estructura organica :
actual de la MCT

74 Municipios abastecidos !

En marzo de 1981 llegan a los depésitos
de Cartagena las aguas procedentes del

Trasvase Tajo-Segura :

78 Municipios abastecidos |

Puesta en servicio de
la ETAP ”Lorca”.

Se aprueba el Plan Especial para el

Desarrollo de Cartagena, que incluye la | ™

ampliacién de abastecimientos. Las obras
se inician en 1994.

Ley 50/1998, de 30 de Diciembre: La MCT

adapta su naturaleza juridica a Organismo :....

auténomo (LOFAGE], posibilita la incorporacion
de nuevos municipios y amplia sus funciones al
suministro industrial y de servicios.

79 Municipios integrados.

Puesta en servicio de la primera desaladora
“Alicante I”

Puesta en servicio de la desaladora
“Antonio Leén Martinez-Campos

[San Pedro 1"

De la desaladora
“Alicante II”

Entre los afios 2015 y 2019 se produce un
periodo prolongado de sequia en el cual los
recursos continentales  disminuyen a
minimos histéricos. En los afios 2017 y
2018 la desalacion alcanza maximos
histéricos y se convierte en la primera fuente
de recursos en el suministro de la MCT.

El mundo sufre los efectos de la pandemia
por el “coronavirus”. Las medidas para
evitar la propagacion de la COVID-19 obligan
a la MCT a reorganizar sus efectivos y sus
procedimientos de trabajo, afrontando con
éxito otra situacion sin precedentes.

Se presenta el Plan Estratégico de la MCT
2020-2024, que prevé una inversion de
380,83 ME en la proxima década.

H# SOSTHELES

De la desaladora
“San Pedro II” :

Se inicia el primer periodo deficitario de recursos (1967-1978):
Los caudales del rio Taibilla son insuficientes para atender la
creciente demanda originada por el desarrollo econémico y la
eclosién del turismo.

El Ministerio de Obras Publicas aprueba el
Anteproyecto de Ampliacién de los Abastecimientos
con caudales del trasvase Tajo- Segura (“Plan de
Ampliaciones”).

Entre los afios 1874 y 1981 se ejecuta la primera fase
del Plan de Ampliaciones, financiada por la MCT
(Canales principales, potabilizadoras y grandes
estaciones de bombeo)

Entran en servicio de los Nuevos Canales de Murcia y Alicante, que
triplican la capacidad de los antiguos canales; asi como las ETAP de
“Campotéjar”, “Torrealta” y “Pedrera”.

Puesta en servicio del Nuevo Canal de Cartagena, que

posibilita el abastecimiento a 11 municipios de la Vega Baja

del Segura.

La situacién de sequia (1980-1984), tanto en la cuenca del Segura
como en la cabecera de Tajo, obligd a adoptar medidas de restriccién
en el suministro a la poblacién en los afos 1983 y 1984. Entre otras,
cortes diarios entre las 19:00 y las 7:00 horas.

Entre el afio 1990 y 2001 se ejecutan las ampliaciones de las

: instalaciones de la primera fase del “Plan de Ampliaciones”.

| Seinicia el segundo periodo deficitario de recursos (2000-2008):

os caudales del rio Taibilla y la dotacion legal méxima del Trasvase
ajo-Segura son insuficientes para atender la creciente demanda
riginada por el desarrollo econémico y el incremento de poblacién.

i Ley 10/2001 del Plan Hidrolégico

Real Decreto Ley 2/2004 (Modificacion de la Ley
10/2001 del Plan Hidrolégico Nacional): El Programa
AG.UA. incluye considerables inversiones para el
incremento de nuevos recursos procedentes de la
desalacion de agua marina: Plantas Desalinizadoras y
sus conexiones con el sistema de distribucién. Las
actuaciones son cofinanciadas con fondos de la Unién
Europea (FEDER y Fondo de Cohesién)

Se inicia el tercer periodo deficitario de recursos (2012-2019)

Finaliza el Programa de inversiones cofinanciado con fondos de la Unién
Europea (2007-2015), para la mejora, modernizacién y ampliacién de la
infraestructura. La inversion total ascendié a 147,76 millones de euros (en
precios corrientes), de los cuales 97,36 ME fueron aportados por la Unién
Europea (FEDER y Fondo de Cohesién])

Se inicia el Plan Estratégico para la optimizacion energética y disminucion de
la huella de carbono (2019-2030), con el objetivo de reducir un 40% las
emisiones de CO:en 2030.

En septiembre de 2018, la red de infraestructuras de la MCT sufrié el impacto
del episodio mas critico de lluvias torrenciales ([DANA) en su historia,
provocando multitud roturas y averias. El Sistema Hidraulico de produccion y
explotacién de la MCT superé con éxito la prueba, logrando minimizar la afeccién
al servicio de suministro y evitando el desabastecimiento de la poblacion.
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2.- GOBIERNO Y

ORGANIZACION.

1 Decreto 2714/1976, de 30 de octubre (Ministerio de Obras Publicas), respetando tanto la Ley de Reorgani-
zacién de 27 de abril de 1946, como los Reales Decretos-Leyes de constitucién, régimen y reglamento de la
Mancomunidad de los Canales del Taibilla, modifica la estructura organica y establece como 6rganos de go-
bierno: El Delegado/a de gobierno, el Consejo de Administraciéon y el Director. Por delegacién del Consejo de Admi-

nistracion actia un Comité ejecutivo.

2.1.- ORGANOS COLEGIADOS.

El Consejo de Administracion, presidido por la Delegada del Gobierno en la
MCT, esta constituido por representantes oficiales de diversos sectores de la Ad-
ministracion del Estado y miembros de su Comité Ejecutivo, ademas de un re-
presentante por cada uno de los 80 ayuntamientos mancomunados y entidades
publicas abastecidas de las provincias pertenecientes a tres Comunidades Auté6-

nomas: Murcia, Comunidad Valenciana (Alicante) y Castilla-La Mancha (Alba-

cete)., y tiene designadas las facultades que determina el articulo 2.° de la Ley de
27 de abril de 1946 (articulo 6.° del Decreto 2714/1976). A 31 de diciembre

de 2020, el Consejo de Administracién estd integrado por las personas que se  (en el centro). A la derecha, el Director de la
MCT. A la izquierda el Secretario de la MCT.

Figura 6. Presidenta y Delegada del Gobierno

relacionan a continuacion.

PRESIDENCIA 'Y VICEPRESIDENCIAS

Presidenta-Delegada del Gobierno D?. Francisca Baraza Martinez (¥)

Vicepresidente 1° Comisario de Aguas D. Francisco Javier Garcia Garay (*)
Vicepresidente 2° Alcalde de Murcia D. José Ballesta Rodriguez (*¥)

Vicepresidente 3° Alcaldesa de Cartagena D?. Ana Belén Castejon Hernandez (*)
Vicepresidente 4° Alcalde de Alicante D. Luis Barcala Sierra (¥)

VOCALES

Delegado Provincial de Economia y Hacienda D. Justo Adrian Parejo Pablos (¥)
Intendente de Cartagena D. Aurelio Manuel Castejon Garceran (¥)
Director Técnico de la Confederacion Hidrografica del Segura D. Carlos Marco Garcia (*)

Director de la Mancomunidad de los Canales del Taibilla D. Carlos Conradi Monner (¥)

Abogada del Estado D?. Ana Pérez Diaz (¥)

Alcalde de Lorca D. Diego José Mateos Molina (¥)
Alcalde de Elche D. Carlos Gonzalez Serna (¥)

Alcalde de Granja de Rocamora D. Francisco Javier Mora Rocamora (¥)
Alcaldesa de San Pedro del Pinatar D®. M* Visitacion Martinez Martinez (*)

Un representante de cada uno de los restantes Ayuntamientos.

Un representante de cada una de las Entidades Estatales directamente abastecidas.

AR -“"”4 ’
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INVITADOS

Un representante de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia ~ D. Sebastian Delgado Amaro (¥)

Un representante de la Comunidad Auténoma Valenciana D. Manuel Aldeguer Sanchez (¥)
Un representante de la Comunidad Auténoma Castilla-La Mancha D. Miguel Angel Moraleda Sanchez (¥)
Director Adjunto de la MCT D. Juan Gabriel Cebrian Gonzalez (¥)
SECRETARIO

Secretario General del Organismo D. Jos¢ Manuel Fuentes Murcia (¥)

MIEMBROS DEL COMITE EJECUTIVO

Por delegacién del Consejo actia un comité ejecutivo constituido por los representantes oficiales, los alcaldes de

Murcia, Alicante, Gartagena, Lorca y dos de los representantes de los demds Ayuntamientos. Los miembros que forman

parte del Comité Ejecutivo estan indicados en el cuadro anterior mediante un asterisco (¥).

2.2.- ORGANIGRAMA.

Delegada del Gobierno en la MCT.
Presidenta de sus Organos Colegiados.

Director

Director Adjunto

! ! —1 —T

Secretario General

A Sarvidod Servicio de
Area de rea de Servicio de RIVico GO e R
o P e Calidad del Secciénde SEHIe0%
Explotacion royectosy Coordinacién Servicios Humanos
Obras Agua ~——
Generales
e ( \
— Servicio de
Seccién de ( 3 Prevencién
Desaaciontl 1 Seccién de
Contratacién
e V- == ~
— — Servicio de
Seccié.n de ®— Presupuestoy
Gestion Gestién
Energética Direccién de —
Seguridad
Seccién de
Iitgrinssic Gestién de Redes y

Telecomunicaciones

Figura 7. Organigrama actual de la Mancomunidad de los Canales del Taibilla.
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Propuesta de actualizacion de la estructura de la
MCT (Plan Estratégico 2020-2024)

Tal y como se expone en el “Plan Estratégico de la
MCT (2020-2024)”, este Organismo dispone de una es-
tructura de recursos humanos deficitaria, tanto cuantita-
tiva como cualitativamente, teniendo en cuenta sus fun-
ciones, personal y presupuesto, asi como considerando la
necesaria adecuacion a los retos actuales de la gestion pt-
blica de las funciones que tiene encomendadas. La pro-
puesta de actualizacion del organigrama reorganiza las

unidades existentes, proponiéndose la creacién de nuevas

unidades con la correspondiente dotacion de personal o
de nuevas unidades que incluyen servicios, secciones o
unidades existentes, completando al mismo tiempo éstos

cuando son deficitarios.

Se propone una nueva estructura organizada en 6
Areas, 15 Servicios, 4 Secciones y 3 Unidades, todos ellos
dependientes de la Direccién del Organismo a través bien
de la Secretaria General bien de la Direcciéon Adjunta,
todos ellos bajo la Presidencia de la Delegada del Go-

bierno

Delegada del Gobierno en la MCT.

Presidenta de sus Organos Colegiados.

Unidad de

Coordinacién y

Director

Comunicaciéon

Director Adjunto

Secretario General

Unidad de

Delegado de Seguridad ]

Servicio

Juridico

Seguridad

Servicio de Planificacién y
Supervisién de Proyectos

Seguridad de Informacién Corporativa ]

i | [ | |
Ay N ( Servicio de Area de = Servicio de
Sa e Aisaide Area de Telecomunicaciones R Area Econémico- io
Proyectos y Obras Explotacién Producdion e ecursos Humanos y Financiera APrevencmn de
) e Informatica Asuntos Generales ) Riesgos Laborales
(" Unidadde ) | [ Serviciode ) Servicio de % (" Servicio de Servicio de
Estudios y ® Laboratorioy Potabilizacién Seccnon:n f‘ie ¢— Recursos L Gestién
Programacion Calidad de las Informatica Humanos Presupuestaria
\ Aguas ), 4
( Servicio de ——
Ejecucién de (" Servicio de ) ¢ Servicio de Secéibnide Servicio de
proyectos y pP—| Conservacion Desalacion ' Habilitacién Contratacion
Obras de Redes y S
wgl)'l::;':i:el Seccion T\ Servicio de
Pablico [ Recursos - G:;el:’:l < Expropiaciones
~—— —  “ Energéticos y Patrimonio
"
Servicio de —_—
#— Mantenimiento Seccidnide
Electromecanico ey i
y Control
Contrel —  Seccién de
b Centralizado Suntcs
Generales
N

Registro
General

Figura 8. Organigrama de la Mancomunidad de los Canales del Taibilla propuesto en el Plan Estratégico 2020-2024.
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La relaciéon de puestos
de trabajo (RPT) de la
MCT esta formada por 348

empleados publicos, de los

RELACION DE PUESTOS DE
TRABAJO (RPT) MCT 2020

Funcionarios

cuales 275 son laborales y 73 73

funcionarios. A 31 de diciem-
bre de 2020 se encuentran
vacantes 48 puestos de perso-
nal laboral y 16 de funciona-
rios. La plantilla de personal que presta servicios en el
Organismo a 31 de diciembre de 2020 consta de 282
efectivos, distribuidos de la manera que se indica en la

tabla y graficos siguientes.

Hombres Mujeres  TOTAL
Funcionarios 36 19 55
Grupo Al 8 5 13
Grupo A2 14 1 1
Grupo C1 8 8 16
Grupo C2 6 5 11
Personal Laboral Fijo 206
Grupo 3 135 8 143
Grupo 4 45 10 55
Grupo 5 26 3 29
TOTAL 242 40 227

Tabla 2. Empleados publicos en la MCT a 31/12/2020.

Enla figura 10 se observa el descenso de efectivos que
vienen componiendo la plantilla de empleados pablicos
desde el ano 2009. Actualmente hay vacantes el 20% de

los puestos establecidos en la Relacién de Puestos de Tra-

bajo (RPT) del Organismo.
® 0 O
m a
. . .

mujeres). Esta desigualdad estd 242 hombres 40 mujeres

Con respecto al andlisis de
igualdad de género, aumenta k-
geramente la desproporcién de
género con respecto al ejercicio

anterior (242 hombres por 40

mas equilibrada en el caso del cuerpo de funcionarios (36

H# SOSTHELES

2.3.- RECURSOS HUMANGS.

hombres por 19 mujeres). Entre los empleados laborales
esta relacion se incrementa notablemente (206 hombres
por 21 mujeres).

EVOLUCION DE LA PLANTILLA DE EMPLEADOS
Nempleads  PUBLICOS DE LA MCT (2009-2020).

piblicos
400
344 34

— ~=Totales

= = «Laborales

50 Funcionarios
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

\amplesdos  CONVERGENCIA EN IGUALDAD DE GENERO.

pblicos (Empleados Puablicos MCT 2011-2020).
350

300 32 28 30 36 40 7 m 7
2 45 40
2
1 291 293 B 294 B 285 I 278 268 [l 261 261 203 W 20
1

0

0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

8

8

8

8

o

m Hombres W Mujeres

Figura 9. Nimero de Empleados Publicos en la MCT (2009-2020) y
seguimiento de la convergencia en igualdad de género (2011-2020).
Datos a 31 de diciembre de cada afo.

En el ano 2020 se han pro-
. . Lo ALTAS: 20 empleados
ducido 34 bajas: 9 por jubila- (18 0P, 1 . Servicios, 1 Traslado)

cion (1 funcionario, 8 personal

laboral), 3 por traslados (fun-

cionarios), 21 por fin de con-

trato (personal laboral), 1 falle-  BAJAS: 34 empleados

cimiento (personal laboral). (9 poriblacten. T falecimento. 3
Atendiendo a la necesidad critica de personal para aten-
der las necesidades del Organismo, se ha presentado al
MITERD la “PROPUESTA DE ADECUACION DE LOS
RECURSOS HUMANOS PARA EL CUMPLIMIENTOD
E LAS FUNCIONES PROPIAS DE 1A MANCOMUNI-
DAD DE LOS CANALES DEL TAIBILIA”, en la que se
analiza la adecuacién cuantitativa y cualitativa de las
RPT de personal funcionario y laboral, se propone la

modificacién del organigrama existente en la
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Mancomunidad, en el que se reorganizan las unidades
existentes; se propone la creaciéon de nuevas unidades
con la correspondiente dotacion de personal o de nuevas
unidades que incluyen servicios, secciones o unidades
existentes, completando al mismo tiempo éstos si son de-
ficitarios, y la dependencia jerarquica cuando es necesa-

rio; y se propone la creacién de nuevos puestos.
J

En cuanto a ofertas de empleo publico (OEP), se han
solicitado, en la OEP 2020-2022, 116 nuevos puestos.

ACCION SOCIAL.

El Servicio de Recursos Humanos ha gestionado, tra-
mitado y resuelto, en coordinacién con la Comisién Pa-

ritaria de Accién Social, formada por los representantes

ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO POR EL
SERVICIO DE PREVENCION.

Entre otras actividades llevadas a cabo por el Servicio
de Prevencion de la MCT durante el ejercicio 2020 se

destacan las siguientes:

B 3 Inspecciones de Seguridad sobre distintas insta-
laciones de la MCT.

B 6 simulacros de fuga de cloro y derrame de liqui-
dos corrosivos, en las 6 ETAP.

B 4 simulacros de fuga de cloro y derrame de liqui-
dos corrosivos en los almacenes de cloro de las clo-
raciones intermedias, Tentegorra (Cartagena),
Cabezo Beaza (Cartagena), Espinardo (Murcia) y
Rabasa (Alicante).

No se han realizado Evaluaciones de Riesgos Laborales
durante el ano 2020 como consecuencia de las medidas

para combatir la pandemia (Covid-19)

En relacion con las actividades de Formacion y/o In-

formacion se han impartido:.

B 15 cursos sobre “Planes de emergencia y simula-
cros”.

sindicales de CGC.OO., U.G.T. y C.S.I.F y de la Admi-
nistracion, las ayudas a los trabajadores por gastos médi-

cos, estudio de hijos, desplazamiento, etc.

Se ha ejecutado un presupuesto de 24.529,59 euros,
de los que 11.503,52 €, sin retenciéon de IRPF, corres-
ponden fundamentalmente a gastos médicos, vy
13.026,07 €, con retencién de IRPF, corresponden fun-
damentalmente a ayudas por estudio de hijos. El total de
trabajadores solicitantes de ayudas por Accién Social es
de 138, de los que se han concedido a 130. La denega-
ci6n de ayudas a los 8 restantes se debe, en la inmensa
mayoria de los casos, a exceso de renta, que impide la
concesiéon de la misma. En casos muy puntuales se ha de-

negado por no subsanar los errores notificados.

2.4.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

B 2 cursos sobre “Uso y manejo del puente gria y
traspaleas. Riesgo quimico y eléctrico.”.

B 10 cursos sobre “Cambio de contenedores y bote-
llas de cloro”

B 11 cursos sobre “Primeros Auxilios y Reanimacién
Cardiopulmonar”.

B 8 cursos sobre “Teérico-Practico Control del
riesgo en Tareas Rutinarias”.

B 24 cursos sobre “Medidas de Prevencion Frente al

Covid-19”.

B 6 cursos sobre “Medidas de Prevencién Frente al
Covid-19 Nueva Normalidad”.

B 6 cursos sobre “Riesgos y medidas preventivas
para el personal de nuevo ingreso”.

ACTUACIONES RELACINADAS CON LA
VIGILANCIA DE LA SALUD.
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En relacion con la vigilancia de la salud, se han reali-

zado las siguientes actuaciones:

B Reconocimiento médicos para vigilancia de la sa-
lud general: 184 de caracter periddico, 22 de ca-
racter inicial, 1 otros.
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B Consultas médicas: 140 B Prevencién y seguimiento de la hipertension y dia-
.y . . betes mellitus: Se realizé hasta que se decret6 el
B Actuacion COVID-19: 1323 test deteccién (varios . 4 .
(ipos) estado de alarma con motivo de la pandemia.
- . /1 i B Campafia vacunacién antigripal: Con motivo de
B Campafia “revisiones médicas”: Esta campafia se P SUpat

la pandemia no hubo posibilidad de adquirir va-

ha realizado a 9 trabajadores.
cunas.

ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES.

A lo largo del afio 2020 se han producido 7 accidentes, de los cuales s6lo uno de ellos ha requerido baja laboral con

resultado de caracter leve.

INSTALACIONES TR/NQE\?JI/A-\D%ERES onEaA | SINBA
ANO 2020

Oficinas centrales 67 0 1
Taller telecomunicaciones 1 0 0
Locomocién 8 0 2
Taller central 4 0 0
Almacén central 3 0 0
Laboratorio central 4 0 0
Instalaciones electromecanicas 3 0 0
Energia y calidad 2 0 0
Zona 1 Presa 10 0 0
Zona 2 Bullas 12 0 0
Zona 4 Cartagena 16 1 3
Zona 5 Murcia 13 0 0
Zona B Orihuela 16 0 0
Zona 7 Alicante 12 0 0
Zona 8 Lorca 8 0 0
ETAP la Pedrera 20 0 0
ETAP Letur 19 0 0
ETAP Lorca 20 0 0
ETAP Torrealta 18 0 0
ETAP Sierra de la espada 16 0 0
ETAP Campotéjar 15 0 0

TOTALES 287 1 6

Tabla 3. Accidentes de trabajo en la MCT durante el afio 2020
INCIDENCIA DE SINIESTRALIDAD LABORAL.
9.91% EVOLUCION DEL iNDICE DE INCIDENCIA EN LA MCT.

(Empleados Publicos MCT 2002-2020).

El Indice de Incidencia relaciona el niimero
de accidentes registrados en un periodo de
tiempo y el nimero medio de personas expues-
tas al riesgo considerado. Se representa el ni-
mero de accidentes en jornada de trabajo con

baja por cada 1000 personas expuestas. (solo

personal afiliado a la mutua FREMAP) 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020

Figura 10. Evolucién del indice de incidencia (%) (2002-2020)
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2.5.- GESTION DEL REGISTRO DE LA MCT.

Registro de Salida.

A través del registro general de la MCT se presentan

.« . . . . « .o . DRIGEN NQ
las solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidos a cual- Registros
quier 6rgano o unidad administrativa de la MCT, de Area de Explotacion 1.235
p 1 L. ol . 4 4 Seccion de Contratacion 823

orma electrénica o presencial (registro de entrada). Seccion de Patrimonio y Expropiaciones 384
., . i i6 2
También se registran los documentos que desde la D'recélon o 38
) ] ] ) Expedientes de Autorizaciones 223
MCT se remiten a los ciudadanos, entidades privadas o Area de Proyectos y Obras 186
a otras entidades publicas (registro de salida). Servicio de Presupuesto y Gestion 124
Secretaria General 89
Durante el ¢jercicio 2020 se han inscrito 6.562 asien- Procedimiento Sancionador 57
tos: 2.960 de entrada y de 3.602 salida, de acuerdo con Servicio de Prevencion 53
. ., . .. . T Servicio de Recursos Humanos 50
la distribucién por unidades administrativas indicada en p o
Servicio de Coordinacién 47
la tabla que se muestra a continuacion. Presidencia- Delegacion del Gobierno 33
Direccion Adjunta 26
Registro de Entrada. Secci6n Gestion Energética 20
e Seccion Desalacion 8
DESTINO Registros Otros 6
Seccion de Patrimonio y Expropiaciones 612 TOTALES 3.602
ici 394
S,BWICIO de Recur,sos Humanos Tabla 4. Actividad del Registro General de la MCT. Numero de
Area de Explotacion 385 . . . .

B asientos registrados de entrada (primera tabla) y de salida (se-
Locomocion 308 gunda tabla), con el detalle de la unidad de destino/ origen.
Expedientes de Autorizaciones 175
Direccion 113 En cuanto a la gestion administrativa interanual del
Seccitn de Gestion Energética 128 registro general de la MCT, en el siguiente grafico se ob-
Servicio de Coordinacion 150 | flui 1 L ., )
Formacion 95 serva el flujo mensual de la documentacién registrada,
Servicio de Presupuesto y Gestion 91 tanto de asientos de entrada (azul claro) como de salida
Area de Proyectos y Obras 80 (azul oscuro).

Secretaria General 68
Procedimiento Sancionador 62 Nomero de
o . registros ENTRADA = SALIDA
Direccion Adjunta 49 400
Asuntos Generales 43 250 .
17

Presidencia-Delegacion del Gobierno 41 00 ; 290286
Servicio de Laboratorio 39 -
Servicio Informatica y Redes 37 oo
Seccion Contratacion 25

2 . 150
Seccion Desalacion 20
Servicio de Prevencion 13 100
Parque de Tentegorra 7 0

o 0
Prensa y comunicacion / Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Oct Nov
Otros 18
TOTALES 2960 Figura 11. Actividad del Registro General de la MCT. Detalle in-

teranual del nimero de asientos registrados de entrada/salida.
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3.- LA GESTION

DEL SERVICIO.

a gestion del Servicio incluye la explotacion de
la infraestructura y la de los diferentes recursos
hidricos disponibles para garantizar el agua de
forma segura, asequible y de calidad, y ello de forma sos-
tenible y desde una perspectiva integrada. Los principa-
les objetivos de la gestion del servicio en 2020 han sido

los siguientes:

B Garantizar, en el &mbito de sus competencias, el su-
ministro de la demanda de agua potable en alta a es-
tablecimientos oficiales, entidades ptblicas y nicleos
de poblacién de 80 municipios de las provincias de

Murcia, Alicante y Albacete.

B Realizar la correcta explotacién del sistema hidrau-
lico de abastecimiento de agua potable yla adecuada

gestion de la actividad del Organismo, que implica

3.1.- OBJETIVOS DE LA GESTION DEL SERVICIO.

la facturacién y cobro de los volimenes de agua po-
table suministrados a los entes abastecidos y la ad-
quisicién y abono del agua empleada (esencialmente
procedente del Trasvase Tajo- Segura y de la desala-
cién de agua de mar), energia eléctrica consumida,
reactivos utilizados en el tratamiento y los diversos
servicios afectos a dicha actividad, en especial la con-
servacion y mantenimiento de la red de distribucion
y de las infraestructuras que garantizan el sistema de

produccién y distribucion.

B Progresar en la adaptacién y mitigacién del cambio
climatico: Mejorar la eficiencia energética y la reduc-
cién de la huella de carbono del sistema de produc-

ci6n, tratamiento y distribucion.

B Gestién sostenible y eficiente de los recursos

3.2.- BALANCE HIDRICO Y GARANTIA EN EL SUMINISTRO.

En 2020 la MCT ha atendido una demanda agregada
de 195.977.447 m3, para la cual ha producido un volu-
men de recurso de 200.064.915 m3, resultando un rendi-

miento técnico hidraulico del Sistema del 97,96 %.

Ello supone que las pérdidas en el sistema de almace-
namiento y distribucién del agua representan un 2,04%
(4.087.468 m3).

%

Produccion

200,07 hm?

Pérdidas

4,09 hm®

(2,04%)

Suministro

195,98 hm?®

# SOSTENBLES

Se destaca la reducciéon de pérdidas del sistema con
respecto al ejercicio anterior, a pesar de haberse incre-
mentado la produccién (en un 1,07%) y el consumo (en

un 1,36%) con respecto al ano natural 2019.

EVOLUCION DE LAS PERDIDAS (%) EN EL
SISTEMA DE SUMNISTRO DE LA MCT.

o 421% e 416% 431%
g AR _a-mm sl 3,92%
wn P e N o S
N9
3,80% 3,81% SN 2,88%
Y
s e 2,05% f‘_32;%: 2,04%
N\ 1,55% -~ -
150 \'~-r"’
0 1,49%

asow

Qoo

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Figura 12. Evolucién de las pérdidas (%) en el sistema de distri-

bucién de la MCT (2007-2020)

Con respecto a la Garantia de Suministro, no se han

producido afecciones de relevancia durante el afio 2020.
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3.3.- DEMANDAS ATENDIDAS.

3.3.1.- CONSUMOS TOTALES.

Durante el afio 2020 la MCT ha suministrado un vo-
lumen de agua potable de 195.977.447,00m3. De este
modo, las demandas totales se han incrementado en
2.622.173 m? con respecto a las demandas atendidas en
el aflo anterior, lo que representa un 1,4% mas. Asi las
cosas, continua la tendencia creciente del consumo desde

el minimo satisfecho en 2013.

DEMANDAS ATENDIDAS EN 2019 Y 2020.

+2,62 hm3

(+1,4%)
Ano 2020

Ano 2018

195,98 hm3
193,36 hm3

Figura 13. Comparativa entre las demandas atendidas en 2019
y 2020. Se observa un incremento de 2,62 hm®.

En relacién con el andlisis de las demandas municipa-
les por provincias, se han incrementado los consumos en
las provincias de Murcia y Alicante. Con respecto al afio
anterior, en términos generales, han aumentado los su-
ministros en los municipios de las provincias de Murcia

(1.956.062 m3: +1,7%) y Alicante

(754.913 m3: +1,0%). Por el contrario, se observa en el
ultimo afio una disminucién del consumo en los munici-
pios abastecidos en la provincia de Albacete (-1.111 m3:

-0,7%)y de las entidades abastecidas directamente por la
MCT (-87.691 hm?: - 9,0%).

CONSUMOS. COMPARATIVA 2019 Y 2020.

Incrementos
2019-2020
(m®/ %)

Municipios 192.380.949  195.090.813 2.709.864 1,4%
(*) Murcia 113.798.251 115.754.313  1.956.062 1,7%
(*) Alicante 78.427.221 79.182.134 754.913 1,0%
(*) Albacete 155.477 154.366 -1.111  -0,7%
Entidades 974.325 886.634 -87.691  -9,0%
Totales 193.355.274  195.977.447 2.622.173 1,4%

Tabla 5. Demandas atendidas en 2019 y 2020, e incremento del consumo
por municipio y total de entidades y establecimientos. (*) Provincias.

En la siguiente grafica se representan la series historica
de consumos desde el ano 2008 hasta el afo 2020. Ob-
sérvese que, tras un periodo de demanda decreciente,
con una caida importante entre los afios 2008-2010, a
partir del afio 2013 se invierte la tendencia y retoma la
senda creciente. En 2020 se han recuperado los niveles

anteriores al anio 2010.

EVOLUCION DE LA DEMANDA TOTAL DE RECURSO ATENDIDA POR LA MCT (2008-2020).

250
205,71

200

Demanda (hm3)

o5 [mig] [w33q [i950]

== e S i S i St
» Consumo medio (2008-2020)
100
50
0
2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura 14. Evolucién de la demanda total de recurso atendida por la MCT desde el afio 2008 hasta el actual 2020. Datos
en hm?®. La linea discontinua representa el consumo medio (2008-2020).
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3.3.2- DEMANDAS ATENDIDAS POR MUNICIPIO.

En el mapa que se muestra a continuacién se clasifi-
can los municipios segin la intensidad de los volimenes

suministrados durante el afio 2020.

A los 5 Ayuntamientos con mayor consumo (mas de
10 hm?: Cartagena, Murcia, Alicante, Elche y Orihuela)
se les han servido un total de 94,27 hm?, lo que repre-
senta el 48,1% del volumen suministrado por la MC'T en

este ejercicio.

Los siguientes 5 municipios con mayor demanda (en-
tre 4 y 10 hm3: Torrevieja, Lorca, Molina del Segura,
Mazarrén y Alhama Murcia), han consumido el 15,1%
de los recursos distribuidos (29,52 hm?).

A cuarenta y cinco de los ochenta municipios abaste-
cidos por la MCT (la mayoria de ellos), se les ha suminis-
trado un volumen menor de lhm?, representando el
9,6% del suministro total de la MCT en 2020.

SUMINISTRO DE LA MCT A LOS MUNICIPIOS INTEGRADOS (2020).

. Castilla La Mancha Region

A o | de Murcia

Moratalla

y Caravaca de la Cruz

Andalucia

Con el objetivo de lograr un consumo de agua mas
responsable, sostenible y eficiente, la MC'T viene acome-
tiendo desde hace mas de 30 anos diversas medidas para
sensibilizar sobre el problema de la escasez de agua y fo-
mentar actitudes proactivas hacia el ahorro, dirigidas
tanto a los Ayuntamientos, instituciones y empresas

como a la poblacion en general.

# SOSTHELE

Figura 15. Mapa de intensidad
del suministro (2020) a los muni-

Comunidad
Valenciana %

¢ cipios del dmbito de actuacion
Alicante

de la MCT. Datos: MCT, elabo-
racion propia.

Volumenes

SantdPol .
&) °° Suministrados en 2020:

Mas de 10 hms3.

Entre 4 hm3 y 10 hm3.
Entre 2 hm? y 4 hm3.
Entre 1 hm? y 2 hm3.
Menos de 1 hms3.

No obstante, en el ejercicio 2020 continua la tenden-
cia de consumos crecientes, con un incremento del 1,4%
con respecto al 2019. En el siguiente mapa de intensidad
de incrementos en el suministro se pueden observar los
municipios que han logrado reducir su consumo con res-
pecto al ejercicio anterior (en verde) y aquéllos que lo

han incrementado (en rojo).
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INCREMENTO DEL SUMINISTRO DE LA MCT A LOS MUNICIPIOS (2020).

Castilla La Mancha Region
de Murcia

Abaran

Calasparra Slanca

Moratalla

Molina

Caravaca de la Cruz

Mazarrén

Andalucia

A continuacién se presenta el andlisis en detalle de la
variaciéon de consumos en cada municipio en 2020 con
respecto al aflo anterior. Se distingue entre aquéllos que
han logrado reducirlos y aquéllos a los que se les ha su-
ministrado mayor volumen de recurso, clasificados segin

la intensidad de reduccién o incremento del consumo.

. Figura 16. Mapa de intensidad
Comunidad de incremento en el suministro

Valenciana G de agua potable a los Ayunta-
mientos durante el ejercicio

"\ 2020. (Datos: MCT, elaboracién
m Nieves propia)

Incrementos en el consumo en-
tre 2019 y 2020:

Mas del 10%.

Entre el 5% vy el 10%
Entre el 0% y el 5%
Entre el -5% y el 0%.
Entre el -10% y el -5%.
Menos del -10%.

En este sentido, cabe aclarar que algunos Ayuntamientos
disponen de otras fuentes propias de suministro de agua
potable, por lo que la disminucién o incrementos del con-
sumo aqui indicados estan referidos inicamente a las de-

mandas atendidas por la MCT.

3.3.3- MUNICIPIOS EN LOS QUE SE HA REDUCIDO EL SUMINISTRO.

En el tltimo afio se ha reducido el suministro de agua
potable a 17 municipios de la Region de Murcia, a 15 de
la provincia de Alicante y a 1 de la de Albacete.

En la Region de Murcia destacan: Ricote, Los Alca-
zares, San Javier-La Manga, San Pedro y Ojés, que han
disminuido su demanda entre un 11,3%, 16,7%. El

Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar continua su

tendencia de reduccion de consumos, dado que ya con-

siguieron reducir sus consumos en 2018 y 2019.

En la provincia de Alicante, Daya Vieja y Cox son los
municipios que mas han reducido sus consumos, del
23,3% vy del 11,9% respectivamente; invirtiendo la ten-
dencia de incrementos producidos en 2019. Férez, en la
provincia de Albacete, no ha recibido suministro en

2020.
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PROVINCIA DE MURCIA.

CONSUMOS INCREMENTO Consumo Medio
Municipio 2019 2020 2019 - 2020 2010- 2019
) (m?) (m?) % (m?)

1.- RICOTE 182.245 151722  -30.523  -16,7% 160.157
2.- LOS ALCAZARES 1.964.779 1.697.757  -267.022  -13,6% 1.796.102
3.- S.JAVIER-MANGA 1.908.757 1.690.281  -218.476  -11,4% 1.726.677
4.- SAN PEDRO P. 2.372.912  2.104.107  -268.805  -11,3% 2.731.412
5.-0JOS 73.783 65.468 8315 -11,3% 81.800
. 6.- ABARAN 371436 344936  -26.500 7,1% 401.189
7.- VILLANUEVA SEG. 240378  231.296 -9.082 -3,8% 238.718
8.- ALHAMA MURCIA 4.653.537 4.490.119  -163.418 -3,5% 4.195.201
9.- CAMPOS DEL RIO 157.632  152.325 -5.307 -3,4% 247.122
10. ARCHENA 1.459.723 1.416.895  -42.828 -2,9% 1.441.879
11.- CALASPARRA 998.673  977.171  -21.502 -2,2% 995.222
12.- BENIEL 803.310  793.686 9.624 1,2% 781.391
13.- SAN JAVIER 3.038.370 3.007.107  -31.263 -1,0% 2.956.842
14.- CARAVACA 1.129.927  1.122.220 -7.707 -0,7% 1.249.212
15.- TOTANA 3.510.909 3.494.839  -16.070 -0,5% 3.391.314
16.- CIEZA 1.855.433  1.847.998 -7.435 -0,4% 1.922.626
17.- MORATALLA 874.528  878.713 4.185 0,5% 847.969

PROVINCIA DE ALICANTE.

CONSUMOS INCREMENTO Consumo Medio
Municipio 2019 2020 2019 - 2020 2010-2019
(m3) (m3) (m3) % (m3)
1.- DAYA VIEJA 68.132 52.255  -15.877  -23,3% 61.131
I 2.- COX 706.687  622.850  -83.837 -11,9% 654.630
3.- GUARDAMAR 1.901.883 1.715.311  -186.572  -9,8% 1.767.415
4.- ALGORFA 434738 398.068  -36670  -8,4% 368.521
5.- ROJALES 2.089.939 1.970.728  -119.211  -57% 1.850.682
6.- JACARILLA 169.353  161.909 7444 -4,4% 156.538
7.- TORREVIEJA 8.749.730 8.380.296  -369.434  -4,2% 8.664.036
8.- CATRAL 731.625  702.936  -28.689  -3,9% 678.503
9.- SAN FULGENCIO 971.830  935.829  -36.001  -3,7% 862.453
10.- ALICANTE 20.221.743 19.617.935  -603.808  -3,0% 20.218.790
11.- ALMORADI 1.224.810 1.190.610  -34200  -2,8% 1.115.821
12.- ORIHUELA 10.819.999 10.585.851  -234.148  -2,2% 9.596.029
13.- RAFAL 258.937  254.932 -4.005  -1,5% 222.039
14.- PILAR HORADADA 2.368.758 2.354.869  -13.889  -0,6% 2.198.467
15.- HONDON FRAILES 156.080  156.833 753 0,5% 53.638
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PROVINCIA DE ALBACETE.

CONSUMOS INCREMENTO  Consumo Medio
Municipio 2020 2019 - 2020 2010-2019
(m°) (m°) % (m°)
SOCOVOS 155.477  154.366 1111 -0,7% 116.189
FEREZ 0 0 0o - 712

Tabla 6. Municipios en los que se ha reducido el suministro de la MCT durante el afio 2020, por provincias.

3.3.4- MUNICIPIOS EN LOS QUE SE HA INCREMENTADQO EL CONSUMO.

En el 4ltimo ano se ha incrementado el suministro de En la provincia de Murcia: Alcantarilla y Mula; con
agua potable a 26 municipios de la Regién de Murcia y incrementos del 21,6% y del 11,3% respectivamente.

a 20 de la provincia de Alicante, En la provincia de Alicante: San Vicente del Raspeig,

Entre todos se destacan los siguientes: Granja de Rocamora, del 52,4% y 20,6% respectiva-

mente.

PROVINCIA DE MURCIA.

CONSUMOS INCREMENTO  consumo Medio
Municipio 2019 2020 2019 - 2020 2010-2019
(m?) (m?) (m?) % (m?)

1.- ALCANTARILLA 430.829  523.776 92.947 21,6% 301.097
2.- MULA 1.187.205 1.320.842  133.637 11,3% 1.590.111
3.- PLIEGO 263.097  286.875 23.778  9,0% 331.716
4.- FUENTE ALAMO 1.633.291 1.773.551  140.260  8,6% 1.850.693
5.- LIBRILLA 571.736  612.079 40.343  7,1% 573.737
6.- BULLAS 1.117.507  1.189.102 71.595  6,4% 1.209.837
7.- MURCIA 24.146.117 25.446.957 1.300.840 5,4% 22.598.254
8.- SANTOMERA 1.416.865  1.490.134 73.269 52% 1.560.266
9.- LORCA 6.328.321 6.647.628  319.307 5,0% 6.200.213
10.- MOLINA SEGURA 5.003.602 5.232.955  229.353 4,6% 5.271.329
11.- PTO.LUMBRERAS 1.121.301  1.171.494 50.193  4,5% 1.125.667
12.- AGUILAS 2.925111 3.055.611  130.500 4,5% 2.886.781
13.- CEUTI 765270  794.361 29.091 3,8% 844.328
14.- CEHEGIN 1.200.928  1.242.924 41.996  3,5% 1.351.424
15.- BLANCA 493.745  510.690 16.945  3,4% 503.010
16.- FORTUNA 1.113.511  1.145.238 31.727  2,8% 1.033.888
17.- TORRES COTILLAS 1.962.337  2.009.949 47.612  2,4% 1.912.120
18.- LORQUI 613.100  626.078 12.978  2,1% 564.911
19.- ALGUAZAS 771.602  786.217 14.615  1,9% 741.941
20.- TORRE PACHECO 3.675.879  3.723.615 47.736  1,3% 3.031.736
21.- ABANILLA 565.952  573.244 7.292 1,3% 622.217
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CONSUMOS
Municipio 2019 2020
(m®) (m®)
22.- LA UNION 1.051.573 1.062.736
23.- ALBUDEITE 183.125 184.899
24.- CARTAGENA 24.844.597 25.027.168
25.- MAZARRON 4.736.612  4.770.295
26.- ULEA 78.706 79.255

INCREMENTO

2019 - 2020

(m3) %
11.163 1,1%
1.774  1,0%
182.571 0,7%
33.683 0,7%
549 0,7%

Consumo Medio
2010-2019
(m?)

1.140.561

188.855
23.349.317
4.153.485
90.260

PROVINCIA DE ALICANTE.

CONSUMOS

Municipio 2019
(m®)

2020
(m°)

Consumo Medio
2010-2019

(m?)

1.-SAN VICENTE DEL RASPAEIG ~ 1.827.030

2.- GRANJA ROCAMORA 321.619
3.- REDOVAN 652.460
4.- CALLOSA SEGURA 911.454
5.- BIGASTRO 408.155
6.- DAYA NUEVA 157.417
7.- BENFERRI 187.057
8.- ELCHE 12.673.883
9.- ALBATERA 724.621
10.- SAN ISIDRO 382.694
11.- BENEJUZAR 459.952
12.- BENIJOFAR 266.249
13.- SAN MIGUELS. 615.608
14.- FORMENTERA 277.689
15.- HONDON NIEVES 171.430
16.- LOS MONTESINOS 392.488
17.- CREVILLENT 1.939.032
18.- ASPE 1.079.234
19.- DOLORES 531.861
20.- SANTA POLA 3.573.044

2.783.583
387.897
753.751

1.047.722
458.056
172.201
202.802

13.594.290
776.999
408.482
489.044
281.583
649.990
292.815
178.168
405.603

1.967.504

1.093.921
537.870

3.598.641

INCREMENTO

2019 - 2020

(m3) %
956.553  52,4%
66.278  20,6%
101.291  15,5%
136.268 15,0%
49.901  12,2%
14.784 9,4%
15.745 8,4%
920.407 7,3%
52.378 7,2%
25.788 6,7%
29.092 6,3%
15.334 5,8%
34.382 5,6%
15.126 5,4%
6.738  3,9%
13.115 3,3%
28.472 1,5%
14.687 1,4%
6.009 1,1%
25.597 0,7%

1.289.406
325.094
794.203
866.187
389.168
151.049
168.009

12.572.848
743.030
367.101
411.758
234.004
590.839
240.799

51.723
365.521

1.933.510

1.139.965
555.848

3.548.005

Tabla 7. Municipios en los que se ha incrementado el suministro de la MCT durante el afio 2020, por provincias.

PROVINCIA DE ALBACETE.

No hay municipios abastecidos en los que se haya incrementado el suministro durante el afio natural 2020.
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3.3.3.- CONSUMOS MENSUALES.

En relacién con los volimenes que se ha suministrado
mensualmente la MCT durante el afio 2020 (linea azul
del siguiente grafico), se observa un 